خبرات الم 
لمربین 


خبرات العشرات 
5 د 


إاغعداد 
: ت mm‏ 
جيات التربيه 


ڪر استراد ات 
TET‏ ۱ لتربيك 


میراد | 
لعربین 


ا ت 
کز استراتیجیا لتر بية 
۰ الت بية 


م رکز استراتیجیات التربية» ۱٤۳۷‏ ه 
فهرسة مكتبة الملك فهد الوطنية أثناء النشر 
م رکز استراتیجيات التربية 
خحبرات المربين. | م ركز استراتيجيات التربية . - الخبر» ٤۳۷‏ ١ه‏ 
۱ص؛ ۱۸×۱۳ سم. 
ردمك: ۳-۰۱-۹۹۸۲-۲ ۹۷۸5-1۰ 


-١‏ التربية أ. العنوان 


EVNA ۲۷۰ دیوي‎ 


حبرات المربين 
الطبعة الأول 


۷ هھ - ١۲۰۱م‏ 
حقوق الطبع حفوظة لم ركز استراتيجيات التربية والجهات الراعية لاإبحث. 
م ركز استراتيجيات التربية 


escenter.sa@gmail.com :Jı! 


www.msky. ws 


المشاركون في هذا الببحث: 


الأشراف العام : إدارة مشرو ع البحث: 
رائد عبدالعزيز المهيدب حسين سعدبن مشي 
أشرف جمد السفر عبدالله صالح العباد 
عبدالله عمد اليو سف 
فريق الإنجاز والتطوير: المراجعة: 
محمد عبدالله باسمیح منصور حمد العويد 
هان محمد جحروان د. أسامة عبدالله عطا 
محمد علي الشهران علي عثمان المضيان 
يو سف عبدالله العيدي صالح سعید بالحداد 
عبد الرؤوف عثمان الملحم إبراهيم عبدالر من الشهري 


امتابعة والإحراج الفي : 
أحمد رائد المهيدب 
الورش والأفكار التربوية: الشركاء : 
عشرات المربين الممارسين. مؤسسة همد الحصيي الخيرية 
مؤسسة بلحمر لخدمة ابحتمع 


لمزيد من المعلومات والاقتراحات: 
م ركز استراتيجيات التربية . 
الخبر- المملكة العربية السعودية. 
البريد الإلكتروٺ: escenter.sa(@g122i11.c01¬‏ 


رااان وال ر ال و و ر ر ها ر و 
عليهم آياته وي زكيهم ويعلمهم الكتاب و الحكمة .. أما بعد. 

فإن بناء الإنسان من أوجحب الواجبات» وأولى الأولويات» وأحق ما تدشغل به 
الأمم وايحتمعات. وهذا البناء هو غاية كل عملية تربوية» تلك العملية ال أصبحت قي 
A SS N EE‏ ا ق 
التربوية» وانطلاقا من رسالتنا ومسؤوليتنا تجاه المربين» وسعياً منا لحمع خبرات ذوي 
الكفاءة» وحفظها قي كتاب واحد يسهل الرحوع إليه» والإفادة منه كان هذا الجهدء 
وهو جهد جماعي بشري يعد الحجر الأساس واللبنة لأولى تي صرح تربوي مأمول» 
ولعل هذه الحاولة من أوائل الحاولات الي سعت لحمع خبرات المربين الممارسين في هذه 
المنطقة» وقد تم هذا العمل من حلال عدد من ورش العمل الێي ضمت عشرات المربين 
من ذوي الخبرات والممارسات التربوية والكادعية الطويلة والعميقة. 

وإعاناً من مركز استراتيجيات التربية وفريق العمل بأحمية رصد الخبرات التربوية 
قي الميدان و توثيقها كانت هذه الحاولة. سائلين الله تعالى أن ينفع بمذه الخبرات العاملين 
ا 


ونحن حين نقدم هذا العمل فإننا نتقدم بأوفر الشكر وأحزله لمؤسسة حمد 
الحصيي الخيرية ومؤسسة سالم بن أحمد بالحمر وعائلته الخيرية؛ وذلك لرعايتهما الكريعة 
هذا العمل. سائلين الله عز وجل أن يبارك في الجهود و أن يجزيهم خير الجزاء. 


مركز استراتيجيات التربية 


مدعل البجةث 


تعوّل الحتمعات والأمم على المربي تحقيق أهدافها المنشودةء وآماهها 
المعقودة» فهو ناقل للعلم» وزارع للقيم» ومثقف للعقل» وبانٍ للقمم» هو قائد 
الأحيال وقدوتمم؛ ولذا كانت العناية با مربي دلالة وعي ايحتمع برسالته» وبرهان 
رغبته في حفظ هويته. ولا ريب أن ارتقاء المربي بوسائله وأهدافه» مظهر من مظاهر 
الارتقاء بالتربية والمربي معاء سواء أكان المربي ق مدرسته بين طلابه» أم في منزله 
بين أفراد أسرته» أم في مسجده بين جيرانه» أم في احالس بين أقرانه وخلانه» أم في 
أي محضن تربوي كان. ولا شك أن هذا الارتقاء في جانب الوسائل والأهداف 
سوف يصنع تمارسات تربوية أكثر عمقاً وأعظم ثرا وقي الآية الكربمة إشارة 
حليلة إلى ذلك قال الله تعالى: فإولَكن كوتوا رياني بمّا كنم تُعَلْمُون لكاب 
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وبمًا کنتم تدر سون آل عمران» الآية:۷۹. 


إن من الواحب على رجالات التربية أن يصنعوا المربين» وذلك بأن يقدموا 
حم الأدوات الي ترتقي بم في أهدافهم» ووسائلهم» وأنشطتهم» وإحراءاتمي 
وأساليب تقويعهم» ومخرجاتمم وإنحازاتمم. ورجال التربية حين يفعلون ذلك إا 
رةب عيبا بن واب او ال ى فا كا انلك من السرا 
والتواصي الذي أمر الله به» وال ينبغي أن تكون هما ممارسات تربوية مستدامة. قال 
تعالى: #إوتواصوا بالصبر وواصوا بالْمَرْحَمَة الي الابة: ۷» وقال وزو دوا فان 
تحير اراد الكَقوّ ى االبفرة .٠٠۷‏ 

وشتان شتان بين الدعوة إلى القيم وبين التربية عليهاء فالدعوة إلى أي قيمة 
أمر قد لا يستغرق القيام به دقائق معدودة» ويمكن أن يتحقَق بي وسيلة من 
وسائل الاتصال» أما التربية على القيم الإسلامية فأمرها عظيم وشأما حليل؛ إذ 
تحتاج إلى تكاتف وتكافل» وتوحيه وإرشاد» وصبر مصابرة» وجهود مضنية 
ومثابرة» ودراسات وأبحاث» وحطط استراتيجية» ونماذج واقعية» وقدوات عملية. 
والتربية بهذا المفهوم تصبح منهج حياة الأمم» تمدها .مادة علمية تؤسس بنياها وتنير 
طريقهاء وتمدها مهارة عملية تقوي دعائمها وتثبت قواعدهاء وبقيم وجدانيية 
تضبط تعاملها وتحكم تصرفهاء وبعقيدة قلبية تجمع شلها وتوحد رايتها وكيافهاء 


وعبادئ إعانية تنمو في ذات المتري وتسمو به إلى أعلى درجاقا. 


ت 
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لقد كان الرسول ا الع و قدوة قي أفعاله» و 
أقواله» وكان صلى الله عليه وسلم مربي رحيماء وناصحا حكيماً؛ فينصح الصغير 
والكبير» ويرشد الغيْ والفقير» ويعلم الجاهل» وينبه الغافل. وكان الصحابق 
رضي الله عنهم ‏ يراقبونه ويلاحظونه حن أَمُم نقلوا عنه أدق التفاصيل كتفاصيل 
معاشه وحیاته» وح رکاته وسکناته» وسجایاه وصفاته. 

ا ات ج ار رل ا لي اله فلي وض ما عيبا رة 
عظيمة» تربية بين بجلاء أهمية الدور العظيم لكل من التربية والمريي» ذلكم الدور 
الذي عزف عنه الناس اليوم قي تبنيهم له واهتمامهم به. ونأى البعض عن المشاركة 
في هذا البجال الحيوي وزهد فيه» سواء أكانت المشاركة مباشرة أم غير مباشرة» 
ورأي فريق آخر أن ينغلق على نفسه» وأن يعتزل مضمار التربية وميدان المتربين» 
وغدت التربية منه حارج دائرة الاهتمامات. 

ومن هنا انبعثت هذه الفكرة» فكرة البحث عن خبرات المربين الذين قضوا 
سنوات عديدة قي التربية والتعليم وتنمية الآحرين. سنوات أكسبتهم حبرات 
ومهارات وجب تدوينها»ء ومنحتهم دراية وقدرات وجب حفظها ونقلهاء و كانت 
تلك الخطوة الأولى في هذا البحث» ولعل الخطوة الثانية - بإذن الله - هي تنميته 
U E EEA E E EE A o‏ 
الأدلة التطبيقية» وتعوزها الأمثلة التوحيهية والنماذج العملية» الي تأحذ بيد المربي 


مرشدة» وتقف ججانبه مشا ركة ومساندة» وتنقله من الإطار النظري إلى الميدان 
اللي رئ الطيق الحمل بام عبيه كما رى الماد ج ى الواقم مائ ن 
يديه؛ فيتعلم من خلال الحاكاة والحاولة والتكرير» ومن ثم ينطلق بعدها نحو 
التجحديد والتطوير. 
دا ها هالا کو ات ون د ی دد ارات 
والمراحل الي تم التحطيط ها وهي كما يأن: 
.١‏ الاطلاع على ما يتعامل معه المربون العاملون قي لميدان التربوي من 
دراسات. 
۲. الاطلاع على الدراسات والأدبيات التربوية الخاصة بالمربي الممارس 
المنشورة. 
۳. إعداد ورش عمل للمربين للبحث فيما يحتاحه المربي من خبرات وأسئلة 
ونماذج. 
.٤‏ صياغة استبانة لجحمع خبرات المربين الخبراء أصحاب الممارسات. 
6 رة الاسشتباتة ى ورش عمل الكاكد سن سلامة الأمغلة وعمل التعديلات 
الي ينبغي عملها من صياغة أو دمج أو حذف أو إضافة. 
.٦‏ دعوة عشرات المربين والذين هم أكثر من عشر سنوات في التربية لعققد 


۷. إعادة صياغة الخبرات وترتيبها عبر فريق من المربين» ومن تم مراجعتها 
وتنسيقها. 

۸. مراجعة الخبرات بعد صياغتها عبر خيراء تربويين ممن تزيد حررهم 
2 

۹. مراحعة البحث من الناحية الفنية واللغوية وغيرها. 

.٠١‏ إصدار البحث في صورة مرحع تربوي» يسهل على المربي الإفادة نما تضمنه 


من خحبرات وتحارب يمكنها الاقتداء ما وتوظيفها ميدانيا. 


إن نما لا يخفى على جيع المربين من الآباء والمعلمين» أن الخبرة التربوية 
والمرتبطة بالتطبيقات العملية تعد ثروة كبيرة لا يكن الاستغناء عنهاء يب 
تسجيلها وتوثيقها وحفظها ونقلها وخحاصة عندما نعلم أن المربين قد لا يستمرون 
في الحالات التربوية» وقد ينشغلون عنها فتضيع خبراتمم الثرية» وتندثر تجحارهم 
الغنية. ومن جحانب آخر فإن كثيرا من الدراسات التربوية تركز على العملية المغردة 
للتربية» كالأهداف التربوية وأنواعها ودرحاتما وكيفية مراقبتها والتأكد من 
الوصول إليها. ولعل الدور العظيم الذي يقوم به المربون» وما يبذلونه من جهود 
لبناء رحال ينفعون أمتهم وبلادهم ودينهم» يجعلهم ف أمس الجحاحة لتوحيهات 


المربين السابقين هم من أصحاب الخبرات ف نفس مجاهم وتخصصهم. 


من هنا وحدنا أن البحث قي الخبرات الميدانية للمربين أصحاب الخبرات 
الطويلة» وجمعها وتقديمها للمربين الآحرين وحاصة المستجدين منهم» ههو أداة من 
أهم الأدوات للارتقاء بالمربين ونفعهم. وذلك بسبب أمور: 
الأول: أن كثيرا من المربين قد لا يدرك أنه بمتلك ثروة من الخبرات العظيمة واليّ 
تراكمت خلال السنين بفعل الممارسات الميدانية. 
الفاني: أن كثيرا من المربين لا بملكون الأدوات الخاصةء وال تمكنهم من جمع تلك 
الخبرات» وصياغتهاء وتصنيفهاء وحفظها على نحو يضمن الإفادة منها واستدعاءها 
عند الجحاجحة إليها. 
OSS SENE N aA ESE)‏ 
ممارسة التربية» وذلك لانشغالهم بوظائف أخرى بعيدة عن جال التربوي» أو 
لتقاعدهم من وظائفهم» أو لوفاتمم» وهذا كله واقع يحدث دون أن يتم تسجيل 
الخبرات العميقة وال تكونت في الميدان خلال سنوات عملية عريقة. 
لقد أثار هذا الواقع أسئلة خحيرة حاولنا أن نحد هما إحابات سديدة» ومنها: 
.١‏ كيف بمحكن جمع الخبرات التربوية العملية للمربين القدامى للافادة منها؟ 
۲. من المربون الذين يمكن الاستفادة منهم ق الميدان التربوي؟ 
۳. ما الخبرات العملية الي يحتاحها المربي الجديد قي الميدان التربوي؟ 


.٤‏ ما الأقسام الي حكن توزيع الخبرات التربوية عليها وتصنيفها؟ 


ومن هنا اقتصر هذا البحث على جمع الخبرات الخاصة بالمربي» والموحهمة 
لتكوين المربين الآحرين» الذين بمارسون التربية على القيم من خلال التعليم» 
والأنشطة اللامنهجية» والمتابعة السلوكية والأخحلاقية والمهارية» على أن تكون 
الخبرات متصلة بحانب الممارسة والتطبيق. 

إن هناك ندرة واضحة قي الدراسات والبحوث السابقة والموجهة للمربي في 
الميدان» وال تمتم بالممارسة العملية التطبيقية» وغالب هذه الدراسات والأدبيات 
على ندرتماء شرت ولم تصل لكثير من المربين» أو وصلت لبعض لمربين ولم تحقق 
إشباعاً لحاجاتمم النهائية» وذلك حسب لملاحظات لمقدمة من المربين أنفسهم. 
وهذا نما شحذ الهمم لإنجاز هذا العمل خحاصة أننا كمؤسسة تربوية ترغب في رصد 
الخبرات الجماعية قي الميدان التربوي الحاضر وامحلي. 

ويرى الباحثون أن استنباط الخبرات المتنوعة في جميع الجوانب الي قم 
المربي» وجحميعها من بين خبرات عدد كبير من المربين الممارسين» ثم مراحعتها من 
حلال التربويين الأكثر حبرة» يعد عملا حديدا يسهم في تقدم مادة ثرية وغتية 
للع ال كه © برف ف ادج كر جا كن او ب 
والأمل معقود في أن يكون هذا الإنجاز انطلاقة مشرقة لتطوير لاحق وإنحاز قاد 
والذي سيشارك فيه كوكبة أخحرى من التربويين» وذلك خلال الفترات القادمة 


ES 


فس الفربي 


السؤال الأول: ما الأحلاق والصفات الي يجب أن يتحلى ها المربي؟ 

إن العملية التربوية عملية شديدة الحساسية» وهذا يعود إلى عدد من الأسباب منها 
أهمية التربية في حياة الأمم والحتمعات» ومنها ارتباط نحاحها بأطراف عديدة» ومنها أيضا 
حساسية المتتج النهائي والمخحرحات التربوية الي تعد نتاحات هذه الأطراف المتعددة» ولذا كان 
ا أن تتوافر للعنصر المؤثر في هذه العملية (المربي) عوامل النجاح» وتحتل القيم الأحلاقية 
والسمات الشخحصية أولى هذه العوامل وأحمهاء بل تزيد في أهميتها على الجوانب الأحرى 
كالمحوانب العملية والمهارية وغيرهاء وفيما يلي أهم الصفات والأحلاقيات الي يفترض أن 
يتحلى بها الربي؛ لينجح في دوره التربوي الرائد» ولكي يحصل التعلّم والتقوم ويقى الأثر 
لتربوي ماثلاً في حياة المتربي. 

وتيسيرا هذا الهدف فقد قمنا بتقسيم هذه الصفات إلى قسمين: صفات وأحلاقيات 
مرتبطة بذات المربي» والقسم الآحر هو صفات وأحلاقيات مرتبطة بالغير.وبيان ذلك كما 


ع 


يان : 


أولا: صفات وأحلاقيات مرتبطة بذات المري: 


الإإحلاص والخشية 
ال 

القدوة 

الاتزان 

التضحية وتحمل أحطاء الآحرين 
العلم والثقافة 

الحكمة والتأن 

فقه الواقع 

الهمة والطموح 
الأمانة والعفة 

العزة ورباطة الجأش 
الفصاحة وعفة اللسان 


حسن المظهر والعناية بالنظافة 


الحياء والمروءة 

الابداع والانفتاح للجديد 

الثقة بالنفس 

الإيجابية والتفاؤل 

الوعي وبعد النظر 

التحلي بالمبادئ القيم الدينية 
المبادرة وتحمل المسؤولية 
التتحطيط وإدارة الذات 

خد ال و ا2ال هة 
اقتناص الفرص وتو ظيف الطاقات 
الحنكة والحكمة وسرعة البديهة 
الفراسة والذكاء 

القدرة على التحليل وسبر غور 


الأمور 


ثانيا: صفات وأحلاقيات مرتبطة بالغير: 


المودة والحبة ۵ كتمان السر 

العدل والإنصاف 6 طلاقة الوحه وسلامة الصدر 

الحلم والأناة 6 الصدق مع النفس ومع الغير 

الرحهمة والرفق ٠‏ الصفح والعفو 

امبادرة والإقدام 6 الحزم والحسم 

الوفاء بالعهد والعقود ٠‏ التواضع وحفض الحناح 

الكرم والبذل والإيثار ٠‏ الحرص على تطوير الآخحرين 

التعاون والعمل مع الفريق 6 التكيف مع الفريق 

القدرة على فهم الشخحصيات 8 تقدير الآحرين ومراعاة مشاعرهم 
احترام النظم واللوائح 8 مشار كة الحتمعية والاندماج ف امحتمع 


السؤال الثاني: ما الأحلاق والصفات الي يجب أن يبتعد عنها المري؟ 

إن طبيعة العملية التربوية تعتمد على الانسجام بين المتربي والمريي وأي خلل بين هذين 
الطرفين ينتج عنه الخلل قي التربيةء وضعف النتاحات. ولكي يكمل الانسجام بين المربي 
والمتربي فإن على المربي مع تحليه بالصفات الي ذكرت آنفا أن يتجنب الصفات الي تشينه» 


وقد يؤدي وحودها إلى شرخ عميق ي العلاقة التربوية يصعب معه تقبل المتربي للمريي» ومن 


ثم لا بمحصل المنشود من العملية التربوية» ومن هذه السلبيات ما يأني: 


6 البخل والأنانية 6 التعالي والتعالم 

الكذب والخيانة 6 خالفة القول العمل 

الظلم والبطش © الانطوائية وحب العزلة 

۵ الخجل والتردد 6 التواحد قي مواطن الشبهات 
6 العجلة والطيش 6 التفويض المطلق دون متابعة 
© القسوة والغاظة © إحلاف المواعيد 

6 الجهل والسطحية الفكر والثقافة سرعة الملل» والفتور ف العمل 
© الرياء وجب الشهرة © المثالية المغرطة 

6 التعصب والحمية 6 الإحباط واليأس وتشبيط الغير 
6 الاعتداد بالرأي ونبذ المخحالف 8 العشوائية وضعف التحطيط 
۵ سرعة الغخضب والانفعال ٠‏ الجمود والتحوف من التطوير 


اضطراب المشاعرء والمزاجحية 
الكسل والعجز وضعف الممة 
التوتر عند حدوث المشكلات 
فعل ما يكون من خوارم المروءة 


ا 
والعجلة في إصدار الأحكام 
الميل للدنيا والتعلق بزحرفها 
التطفل والتدحل في حصوصيات 


السؤال الثالث: ما أهم المهارات الي يجب أن يتحلى مها المربي؟ 


هناك بعض المهارات يحسن بالربي إتقاما والإلمام بما؛؟ حيث تيسر له أداء مهامه 


التربوية» ويتحقق معها نتائج إيجابية عالية. وأبرز هذه المهارات ما يأ: 


التواصل اللفظي والح ركي 
مهارة التخحطيط والمتابعة والتقوم 

فن الإقناع والتأثير على الآحرين 
إعداد البرامج وتقدمها 

مهارات البحث العلمي 

التقنية واستخدام التطبيقات الحديثة 
القدرة على التنبؤ وتوقع الصعوبات 
القراءة والاطلاع المستمر 

دقة الملاحظة 

مهارات إدارة الرحلات والمناسبات 
فن اللإنصات وقراءة ما وراء السطور 
مهارات غرس القيم وتقييم السلوك 
مهارات إدارة الشاريع 


إدارة الوقت وحسن استثماره 


مهارات التعزيز والتحفيز 
مهارات التعلم النشط 
مهارات التفکیر بأنواعه 
القيادة وبناء القادة 

إدارة الاجتماعات 

إدارة الضغوط والأزمات 
اكتشاف المواهب وتنميتها 
التوحيه واللإرشاد 

تقدم التغذية الراجعة المناسبة 
تنو ع طرائق التربية ووسائلها 
مهارة التسويق وفن التشويق 
التوثيق والأرشفة 

مهارة التشخيص 

إدارة التغيير 


الذكاء الاحتماعي وتكوين العلاقات 
إدارة الموارد المالية وتنميتها 

مهارة التفويض ودقة توزيع المهام 
وضع الخطط العلاحية والإئرائية 
إدارة الحوار و حل المشكلات 


إنشاء فرق العمل وإدارتا 
الاحتواء واستشمار الطاقات 


التعامل مع المواقف الطارئة بحكمة 


السؤال الرابع: كيف يتسن للمربي تحقيق النجاحات من خلال صناعة علاقات إيجابية .عن 
چ 

من أبرز نميزات العمل التربوي أنه يقوم على التكاتف والتعاون والعمل الجماعي بين 
المربي وبين من حوله ممن همم علاقة بالعملية التربوية (المربي - المتربي - الوالدان - المسجد - 
المدرسة - المؤسسات الحتمعية ذات العلاقة) وههذا تبرز أهمية وحود علاقات احتماعية قوية 
وإيجابية بين المربي وبين هؤلاء» من أحل مساعدته على أداء دوره التربوي من غير إرباك أو 
تعطيل ينتج عنهما تحول المسار عن الأهداف المنشودة؛ فيتأحر تحقق التتاحات ق الوقت المحدد 
ها أو تتحقق بدرجحة ضعيفة. 


وفيما يلي أبرز العوامل الي تعين على تكوين علاقات إيجابية مع الحيطين با مربي: 


١-أولياء‏ أمور المتربين: 

إن تكوين علاقة إجابية بين المربي وبين ولي الأمر يعزز دور المربي ويكمله» حيث إن 
ولي الأمر هو المسؤول الأول عن تربية ابنه» وهو الذي بمكنه الاطلاع على التطورات الإيجابية 
قي سلوك الابن وملاحظة مدى تغيره بشكل دقيق» وذلك لقربه منه وملاصقته له» فضلا عن 
أن هذه العلاقة بين المربي وولي الأمر تبي حسورا من الثقة قوية ومتينة» وتنعكس بصورة 
إيجابية على التربي» إذ يتمكن المتربي من المشاركة فيما يقدمه له المربي من مناشط وبرامج 


تربوية مشا ركة فاعلةء وعوافقة تامة من ولي الأم ثم إن تفل لحري لما يقدم له تمثلاً إيجابيا 


۲١ 


وظهور ذلك واقعا عفليا ملنوسا وسلو كا تومي حسوساء يريد ولل االأمر ثقة وطمانيدةة إذ إن 


ابنه ني أيد أمينة تقدم له الخير وتعاونه على فعله. 


وما يساعد على إقامة علاقة إججابية متينة بين المربي وولي الأمر ما يلي: 


التعريف بالنفس وبالسيرة الذاتية 

إشراكهم في تقلع ما يحسنون 

زيارتمم وبناء قنوات للتواصل المباشر 

إنشاء قنوات تواصل إلكترونية 

إكرامهم والحفاوة يمم وتقديرهم 
الوضوح والشفافية وتقبل وحهات النظر 

اطلاعهم على البرامج التربوية وإشراكهم 

فى احتيارها و التخحطيط ها 


إشراكهم في صنع القرار فيما يتعلق بأبنائهم 


۲ 


حضور المناسبات الخاصة هم 

إقامة برامج حاصة همم توافق اهتماماقم 

إهداء هم وحاصة قي مناسبتهم الشخصية 
مساعدتمم في حاجاتمم والوقوف بجانبهم 

لثناء على الابن وعلى بيئته الاجتماعية 

دعر ات لرن واا 

تبادل التجحارب معهم والاستفادة من قصص 


جاحهم 


۲- المدير وزملاء العمل: 

إن العلاقة الإيجابية في العمل الوظيفي بين للمربي ورئيسه من ناحية» وبين المربي 
وزملائه من ناحية أحرى هما أهمية بالغة» وإن نم تكن هذه الأهمية ظاهرة ومباشرة إلا أَها 
تسهم ي تيسير تطبيق البرامج التربوية الي يخطط ها المريي» كما ما تكسب المربي صفاء ي 
انی که اک و کر ی ع و کی ا ای و کا و 
العلاقة الإيجابية تمكنه من الإفادة من خبرات الكوادر الفنية بالعمل ومن أفكارهم وأطروحاقمي 


وبذلك بمکنه استغمار هذا كله فيما يعود على العمل التربوي بالفائدة والنفع» ومن طرق 


الوصول لذلك: 

6 القدوة الحسنة ق العمل 6 المبادرة ق إخجاز العمل 

6 الاستفادة من نقاط القوة لديهم 6 الانضباط قي العمل 

العلاقة الاحتماعية حارج الدوام 6 التميز قي الأداء 

6 التعاون مع الزملاء ترك الجدال والمراء 

٠‏ التحطيط الحيد لالإحازات ٠‏ تقلع الاستشارات التربوية للزملاء 
6 التبات على المبادئ 6 التودد إليهم .مساعدقم والإهداء هم 


۳ 


۴ راا الري ف لحن رشر اء اتري: 
أبرز ما بميز العمل التربوي هو اعتماده على المواهب التعددة للمربينء إذ المريي لا 

يمكنه منفردا بحال من الأحوال أن يحمل أعباء التربية ومسؤولياتما بعيدا عن باقي أعضاء 
الفريق» وإن حدث ذلك - ولن يستطيع - حاء العمل حديجاء وولدت النتاحات مشوهة 
مليئة بالسلبيات» وذلك بسبب كثرة المسؤوليات وتشعبها وتشتتهاء وضخامة العمل التربوي 
الذي ينوء بحمله عمل فردي» والمري الحصيف لابد وأن يكون من أشد الناس حرصا على 
إقامة علاقات إيجابية مع زملائه المريين شركائه ف التربية وذلك لعدة أسباب منها: 

.١‏ التعاون قي تنفيذ البرامج. 

۲. الاستفادة من الخبرات التربوية للزملاء. 

۳. تحقيق التوافق بين التوجيهات التربوية على نحو يضمن عدم التعارض. 


.٤‏ تحقيق التكامل بين خبرات للمربين من أجل تحويد التتاحات. 


٤ 


وفيما يلي أبرز ما يساعد على قكوين علاقات إيجابية مع الريين الآحرين» فضلاً عن 


إضافة ما سبق ق العنصرين الماضيين: 
البعد عن التفرد والتنافس الشخصي 
استعراض بحارب المربين المتنوعة 
تكوين علاقات ودية حارج العمل التربوي 
تلمس احتياحات المربين ومراعاة ظروفهم 


إيثار المربين في المصالح الدنيوية 


إقامة ندوات ولقاءات تربوية للمربين 
التواصي على مناقشة قضايا تربوية 
توزيع المهام ووضوح وال مسؤوليات 


التعاون والعمل بروح الفريق 


السؤال الخامس: ما هم الوسائل الي تسهم قي تطوير المربي لذاته؟ 

إن العلاقة بين المربي والمتريي تحنم أن يكون بينهما بون شاسع في ختلف المستويات 
(المهارية والمعرفية والسلوكية) حى يجد الربي قبولاً لما يعرضه لدى التربي» ولذلك يحتاج أن 
ينمي نفسه» ويطور ذاته» حاصة مع الانفجار المعرق المذهل» والتقدم التقيْ المدهش» مما 
يفرض عل للمربي مواكبة ذلك» لينال ثقة المتربين» وفيما يلي بعض الوسائل الي تعين مربي 


على تطوير ذاته» واكتساب الصفات والمهارات اللازمة له لأداء الدور التربوي الفاعل 


والناجح: 

6 القراءة والسماع والمشاهدة ۵ ورش العمل 

6 التجريب والتقو الذاي 6 العضوية قي مؤسسات تربوية 
6 معايشة أصحاب الخبرات 6 التحصص ف التربية 


٠‏ وضع آليات لتقوم مستوى أداء مربي 6 الممارسة والتطبيق لما يتعلمه 
6 المشا ركة قي المشروعات التربوية 6 السفر المادف والرحلات الممنهجة 


6 الاستشارة والسؤال عن الجديد وعما 6 الاطلاع على تحارب الناجحين 
يکل ومعایشتهم 


۲٦ 


الاطلاع على الدراسات التربوية والنفسية ٠‏ إجراء البحوث المناسبة للحاحات التربوية 
والاجحتماعية 

6 الاستفادة من الممارسات التربوية في غير ٠‏ الاشتراك في المحلات الى متم بالقضايا 
الإطار امحلي» ونمذحتها ما يتناسب مع التربوية 
الواقع الخاص 


۷ 


السؤال السادس: كيف يستفيد المريي من المؤسسات اجتمعية قي العمل التربوي؟ 
إن تربية النشء مسؤولية عظيمة» بل هي من أعظم المهام ال تقع على عاتق المري» 
ومع ذلك ينبغي لنا أن ندرك أن للمربي حياته الاجتماعية» وأولوياته الشخصية» وأهدافه 
الذاتية» وله آمال وطموحات» ولدیه مشکلات وعقبات» وهو بشر له سلبيات وإيجابيات» 
وهذا فإن اعتماد المريي على نفسه في تربية النشء» واستغنائه عن المؤسسات التربوية اججتمعية 
أمر ثقيل» وهو درب صعب» لا ينتج عنه تربية مكتملة» وقد تكون خرجاتما مهلهلة تفتقد 
الجودة» وقد ظهرت ق السنوات الأخيرة بعض جهات متخحصصة سواء كانت حكومية أم 
احتماعية أم خحاصة تعن بالتربية» ويمكن للمربي أن يستفيد منها ق بنائه التربوي وبناء المتربين» 
وهذه بعض التوحيهات الي تساعد المربي على الاستفادة من هذه الجهات: 
.١‏ التواصل مع هذه الجهات» والتعرف على ما يقدمونه للمجتمع من خدمات» 
والوقوف على أهدافهم» والاستفادة من خحططهم وأجحاثهم ودراساقم. 
۲. مراعاة مقتضى الحال: معن مخاطبة كل جحهة حسب تخصصها ووفق برابحهاء وذلك 
عند طلب الشراكة أو الرعاية» فيكون هناك صور متعددة للمخاطبةء وليس خحطابا 
موحدا يوحه للجميع. 
۳. تفعيل التواصل الإعلاميء وإبراز ما يقدمه الربي فهذا التسويق والظهور هو حزء من 


الصداقية الي يبنيها مربي حول برناججه التربوي» ومن أمثلة الترويج الإعلامي: 


۲۸ 


أ. إهداء منتحات المحضن للمؤسسات التربوية» وإبراز أثره الإيجابي الذي تحقق 
كنتيجة ل مشا ركتهم الإيجابية مع المؤسسة في العمل التربوي. 
ب عاد القاري اة عو اشن جس روط الو سات 
ج. تصميم عروض مرئية تنحدث عن البرنامج التربوي. 
د. دعوة تلك المؤسسات لحضور البرامج المميزة. 
.>٤‏ الاستفادة من تحارب البرامج التربوية السابقة أو القريبة من هذه المؤسسات. 
ه. معرفة احتياحات تلك المؤسسات» ودراسة كيفية بناء الشراكة الجتمعية معهم من 
خلال ما يقدم من برامج تربوية. 
.٦‏ بناء علاقات متينة مع الأعضاء الفاعلين والمؤثرين ق تلك المؤسسات. 
۷. تحنب المؤسسات الي تمدر وقت المريي وحهوده» وتشغله فيما لا يفيده. 
۸. المشاركة في مناسبات تلك المؤسسات ودعمها ي برايحها. 
.٩‏ العضوية الشرفية لأصحاب المؤسسات في البرامج التربوية. 
٠‏ . الاستفادة من المنتجات الخاصة بمذه المؤسسات فيما يخدم البرامج التربوية. 
.١‏ تكوين وسطاء منفذين لإقامة العلاقات مع هذه المؤسسات» ومتابعتهاء وتوحيهها 


توحيها يسهم ني نحقيق مخرحات تربوية متميزة. 


۲۹ 


السؤال السابع: ما الأسباب الي تكفل للمربي التوازن بين النجاح واجباته الأسرية وبراجه 
التربوية؟ 
يجب أن تكون أسرة المربي على رأس اهتماماته» وفي مقدمة أولوياته قال الله تعالى: 
و الَقرَيينَ(٤‏ ۱ سیر وقال صلی الله عليه وسلم: "کلکم راع» وکلکم 
مسؤول عن رعيته رجهم البخاري ومسلم في صحيحهما عن ان عمر. 
وأمام هذه الأولويات وتلك المسؤوليات فإن الاستقرار الأسري والنفسي للمربي من 
أهم الأمور ال تساعده على الإنجاز بشكل متقن» كما تحعله حافظاً على لياقته التربوية» وقي 
القابل فإن من أكثر الأمور الي ترق المربي وتزعزع نفسيته هو عدم استقراره الأسري» 
ووقو ع التعارض بين واجباته الأسرية وبين براجحه التربوية» وعلى المربي أن يحقق التوازن وأن 
يعمل على ترتيب الأولويات» وعليه أن يعطي كل ذي حق حقه» فالأسرة هم الأول 
بالعروف» وخي ركم خي ركم لأهله» ومن أهم الوسائل الي تعين على إحداث هذا التوازن 
الذي يكفل للمربي الاستقرار المنشود ما يأي: 
.١‏ أن يحرص المريي على مشا ركة أسرته مومه في تربية النشء. 
۲. اطلاع الأسرة على الإنحازات التربوية» وشكرهم على دعمهم له» ووقوفهم بجانبه. 
۳. شغل أوقات فراغ الأسرة بالمفيد» والسعي إلى مرضاتمم وإعطائهم حقهم من التربية. 


.>٤‏ الاستجمام الدوري مء واستقطاع أوقات خحاصة هم» وقضاؤها فيما يسعدهم. 


.۷ 


.۸ 


إحياء حانب البذل والاحتساب وتعميقه في نفوسهم» ومرافقتهم في زيارات أسرية 
إلى الجمعيات الخيرية. 

الاعتناء بالطفل الأول؛ لما يعول عليه من مساحمة في توجيه إخحوته. 

العناية بتعليم الأبناء واحتيار المدرسين الأكفاء. 

تنظيم اللقاءات والحفلات الأسرية. 

تحقيق التوازن بين الدشاطات التربوية والحقوق الأسرية. 

تلمس احتياحات الأسرة وتلبيتها فى حدود السعة والاستطاعة. 

إشباع الحانب العاطفي لأفراد الأسرة كلا وفق احتياحاته. 

تبادل اللقاءات العائلية مع أسر المربين الذين يعيشون نفس اموم والأعباء. 

مراعاة أوقات الأزمات الأسرية. 

E O be 

توفير مكتبة منزلية متنوعة ومناسبة لجميع أفراد الأسرة» على احتلاف 
أعمارهم وتنو ع اهتماماقم. 

تلبية احتياحاتمم المالية بالمعروف» والإنفاق دونا إسراف أو تقتير. 

إشاعة مبداً التهادي بين أفراد الأسرة» وأن يكون المربي قدوة هم ق ذلك. 


OE‏ الدعاء هم على مسمع منهم. 


۳١ 


۹. مشاركة الأسرة مشاركة إيجابية في مناسبات الأسر الي تربطهم هم علاقة» وعلى 
الأحص أسرة أهل الزوجة. 

.٠‏ ترسيخ مبداً الطاعة لله وللرسول» وطاعة أولي الأمر من العلماء والأمراء في 
نفوس أفراد الأسرة. 

.١‏ التسامح مع أفراد الأسرة في المباحات دون التوسع ما يفسدهم. 

۲. إدارة الوقت إدارة جيدة» واحترام المواعيد» وما ينفعهم في تربيتهم على الإدارة 
الفاعلة للأوقات حثهم على أداء الصلاة جماعة ق المسجد وقي أوقاهما. 

.٢۳‏ إشعار الأسرة قولاً وعملا بأن هم الأولوية على سائر شؤون حياته» وام 
في مقدمة اهتماماته. 

.٤‏ إكبار أفراد الأسرة وتقديرهم» وإشاعة قيمة الاحترام بينهم. 

.٠‏ التواصل المستمر مع أفراد الأسرة عند سفره» أو في حالة سفر بعض أفراد الأسرة. 


.٠‏ تنمية مواهب أفراد الأسرة وصقلها واستشمارها في اللقاءات الأسرية. 


۲۲ 


السؤال الأول: ما أبرز الصفات السل وكية للمرحلة العمرية للمتريي؟ 

القاعدة الفقهية تقول: "الحكم على الشيء فرع عن تصوره". وحن تتم العملية 
التربوية بصورة إيجابية لابد أن يكون هناك تصور واضح حال المتربي» ولطبيعة السل وكيات الي 
تعتبر بالنسبة لسلو كياته طارئة» والسلوكيات الأحرى الي تعتبر متوقعة» سواء أكانت سلبية أم 
إيجابية. فمعرفة أبرز السلوكيات للمرحلة تساعد على أداء العملية التربوية بشكل ناضج 
ومؤثر. وبناءٌ على تحربة الربي في الميدان فإن أبرز السمات السلوكية للمتربي في مرحلة الشباب 
المبكر هي على النحو التالي: 
.١‏ الشعور بالاستقلالية: 

يعيش الطفل طيلة حياته وهو حلم كثيراً في أن يصبح رحجلا يعيش كما يعيش 
الرحال من حوله» حى إذا بلغ مرحلة الشباب وظهرت عليه علامات البلوغ استشعر تلك 
الرحولة الي طالما كان ينتظرها ويحلم ياء ولا بد لمن أن بارس ما يعارسه الرحال بكل حرية 


۲۳ 


وبدون أية اعتراضات» ويتبع ذلك رغبة الشاب ف هذه المرحلة في استقلاليته سواء أكان ذلك 
في أفكاره أم قراراته» أم في أموره الشخصية ومن بينها علاقاته بالأصدقاء كما يرغب في 
طرح آرائه» ويجادل دفاعا عن أفکاره وهنا بحسن بالمريي أن يعي هذا الجانب من شخصية 
التربي لأا ستساعده كثيرا في تشخحيص بعض التصرفات السلبية» وعلى الربي أيضاً أن 
يستخدم وسائ التوجيه غير المباشرة» والاعتماد على الإقناع والنقاش والأدلة بعيدا عن القسر 
وصيغ الأمر. 
۲ .تمل المسئولية: 

وهذه السمة هي امتداد للتحول الذي حصل للشاب من مرحلة الطفولة إلى مرحلة 
المراهقة. فنجده ني هذه المرحلة يفخر بتحمله المسؤولية سواء كان قي البيت أم في المدرسة أم 
ا ا و ا ااا ف الور ا a‏ 
الصحيح وكان تحت بصر المربي وبصيرته» فتكليف المتربي ببعض المهام ال يكون هو المسؤول 
عنها له الأثر الإيجابي في تحقيق حاجاته النفسية وبناء شخصيته القيادية. 
.٣‏ القيادة وحب النجاح: 

من أبرز السمات لدى الشاب هي رغبته قي تميزه» كما يرغب قي اعتراف الآحرين به 
كقائد أو كعنصر فاعل ومؤثر» ويعجبه استشعار حاحتهم إليه وعدم استغنائهم عنه» ومذا 
جحد الشاب في هذه الفترة يسعى لمحذب الأنظار» وجحب أن يشار إليه وأن يستشار» كما يحب 
الظهور والبروز على أقرانه» ويأحذ هذا الظهور صورا حتلفة منها: 


۲٤ 


.١‏ رغبة ني إظهار نحاحاته وإنحازاته بين أترابه» أو بين من يحرص على لفت أنظارهم. 
۲. المبادرة بطرح آرائه ني کل شيء» ویظهر معرفته لکل ما یطرح من موضوعات. 
۳. الرغبة ف القيادة والسيطرة على الآحرين. 
.٤‏ رغبته في نسبة الرأي لنفسه ولو كان قي بعض الأحيان رأي غيره. 
ه. ومن أبرز الصور الحديشة نشر غرائب الصور والتعليقات في شبكات 
التواصل الاجتماعي. 
.٦‏ التقليل من شأن من ينافسه قي الظهورء أو من يريد البروز عليه بين الأقران. 
۷. التحاقه بفرق العمل التطوعية وغيرها من الأعمال» وتحمسه حين يكلف 
بالمسئوليات. 
من هنا کان لزاما على لري أن يعطي هذا الأمر ميزانه الصحيح ق التعامل مع 
امتربي» فتحقيق بروز الذات لدى الشباب أمر بالغ الأهميةء ويمكن أن يتحقق ذلك من خلال 
مساعدته في تقدم بعض البرامج لزملائه» والثناء على المتميزين منهم وتكرعهم أمام الآحرين» 
مع أحذ الحيطة والحذر من أن المبالغة في المدح والثناء هما بيئة حصبة تنمو فيها آفة العحب 
EONS O E N SEE‏ 
٤‏ . تكوين العلاقات: 
يعيل الشاب في هذه المرحلة العمرية إلى توسيع نطاق علاقاته وصداقاته» لذا تحده في 


هذه المرحلة یقبل على کل من یتلقاه بوجه بشوش و کلام معسول» ویصادق کل من یقدره 


ويرفع من شأنه» دون الالتفات للمعايير الصحيحة في الاحتيار كالتدين والخلق الحسن والعلم 
وغيره»ومن هنا يجدر بالمربي أن ينتبه هذه السمة وأن يحاول قدر الإمكان مساعدة المتربي ي 
تمذيب هذه العلاقات وإعانته على صناعتها بطريقة صحيحة. 
ه. حب العمل ثي فرق العمل: 

العمل ضمن الفريق مزية واضحة وسمة بارزة لمذه المرحلة العمرية» فالشاب في هذه 
الفترة يرغب بشكل كبير في أن تكون له جحموعة يعمل معها. وهذه سمة بعكن استشمارها 
بشكل كبير في تنفيذ البرامج» وتكوين الشخصيات من خلال البيثة التربوية» ومن الواحب 
على المريي عند تشكيل فرق العمل مراعاة تناسق البحموعة وتحانسهاء وقد يلجا المربي أحيانًا 
إلى تشكيل فرق عمل غير متجانسة لأهداف تربوية يريد تحقيقهاء كما أن عليه أن يدرك 
مات أفراد المجموعة لملا يتأثر الحيد بالرديء فيردى» وحيَ لا يعدي السليم الأحرب» ومن 
ناحية أحرى يجب على المريي أن يعمل على تنمية التربية الفردية الخاصة بالمتريي» فتسير التربية 
ضمن نحطين متوازيين معا هما التربية الحماعية والتربية الفردية» ويتحقق للمتريي الانتماء إلى 
فريق العمل وتنمو لديه المسؤولية الجماعية» كما يتحقق له الشعور بالذات وتنمو لديه 
المسؤولية الفردية. 
.٦‏ حب الانتماء: 

إن العمل ضمن فريق يجعل التربي مستشعراً لقيمته فهو حين ينضم إلى جحموعة ما 
فإن العبارات من مثل: 'رابطة مشجعي فريق كذا'» و "جحموعة منطقة كذا' وجي الشخحصية 


۳٢ 


الفلانية"» كلها عبارات تستهوي الشباب وتحرك قي نفوسهم الانتماء إلى ججموعة» فيعطي ها 
ولاءه ويعمل من أحلها بتفانِ وإخحلاص» ويدافع عنها ما استطاع إل ذلك سبيلاًء هذا فإن 
على المربي أن يلامس هذا الوتر قي شخصية المتربي فيربطه بالانتماء الصحيح» وهو الانتماء 
للأمة الإسلامية وللكتاب والسنة النبوية» وأن ينز ع التعصب من قلويم كالتعصب للشعارات 
ED E AES A N‏ 

وكذلك مما ينفع المربي في أثناء إدارته للبرامج التربوية أن يستفيد من هذه الخاصية 
فيبي ججحموعات عمل تعاونية تننافس قي العمل أو قي الإنحاز (استراتيجية التعلم التعاوني)» وهذه 
الطريقة بعل المتربي يتحفز بشكل كبير لإنحاز المطلوب حن لا تكون محموعته هي الأقل 
والأضعف بين المجحموعات. 
۷. البحث عن قدوة يتمثلها في حياته: 

مع انتقال الفا ا جر وھ مت دا ع کال وغل ان یکرت رما 
للافتخار وعلامة للنجاح» لذا تحد أن المتربي دائماً ما ييحث عن شخصية تنطبق فيها هذه 
الات ن بكرن اغا ا دن ها فو اها ى انكر ن اضيا شراق 
اللباس أو طريق الكلام والتصرفات وكذلك الأفكار» وهنا ينبغي على المربي أن يتفحص 
قدوات التربين لديه وذلك .علاحظة تصرفاتمم أو بسؤالهم» ليقوم المربي بالتوجيه الصحيح 
للشباب فيبصرهم بأسس اخحتيار القدوات» وما ينبغي أن تكون عليه تلك القدوات من صفات 
يقتدى بها» ويحذرهم من تقديس الأماء اللامعة والشخصيات الساطعة فلا برفعوممم أعلى من 


۳۷ 


مكانتهم» وعلى الربي أيضاً أن يبصر المتربي أن الحكم الصحيح على القدوات يكون بالنظر إلى 
أفعا لهم وأقوالحم فإن كانت موافقة للدليل الصريح والنص الصحيح فنحن معهم» وم ما 
حالفته توقفنا عنها فإن الأصل ف المسلم أن يدور مع الدليل حيث دار وليس مع الشخصيات. 
۸. اموس بالحدید والولع بالتجديد: 

امتأمل ني حياة الشباب وقي لغتهم يجد أما تنطلع في كير منها إلى التجديد ق الطرح 
والبحث عن ما هو جديد. فالتكرار ليس عبذاً لديهم» كما أن التجديد والإبداع والتحديث 
هو ما يتطلعون إليه. وقد استشعرت بيوت الموضة والتقنيات الحديثة هذا الأمر فأولته اهتماما 
كبيراء وأصبحت تتسابق في طرح الحديد بشكل دوري لتسويق مبيعاتاء والربي أولى من 
غيره في الاهتمام بهذا الحانب» وذلك لأن التجديد يلامس الحاجحات النفسية لدى الشباب. 
كما أنه يشكل عنصر حذب لديهم فهم يتحمسون لكل قادم جحديد وغريب» وخاصة إذا 
طرح في ثوب قشيب» وكذلك يتحمس الشاب لکل آمر تفرد به عن غيره» و لم يسبقه إليه 
أحد ممن حوله؛ ليكون له في ذلك قدم السبق. 

ن وف و و ا ا کر و 
لمرتبطة بالكتاب والسنة وال يفترض ألا تتغير مهما طال عليها الزمان» وبين المتغيرات الي 
يحسن فيها التغيير بحسب المصالح والمفاسد» كما ببين له أن عدم إدراك هذا الفرق هو أحد 
الأسباب الي جعلت كثيراً من الشباب ينحرفون عن طريق الحق والمداية إلى طريق الباطل 


والغواية» واوا م رة قفا عر ادد E‏ للتجدید» وما أروع التشبيه القرآن قي قوله 


۲۸ 


‌ ٍ 
1 ك 


تعا: فمن يشي مكيبا على وهه أَهْدَى أَمَنْ يشي سوبا على راط مستقيم) لك 
آية: ۲۲ . 

وعندما يتم توظيف هذا الجانب من قبل المربي» وعندما يتم ضبطه بضوابط الشريعة» 
فسوف يطرح الشباب للمجتمع بل وللأمة أفكارا إبداعية وإيجابية وعملية تسهم تي التطوير 
والإصلاح. 
.٩‏ تدفق الحماس والرغبة ق الإنجاز: 

إن الشاب في هذه المرحلة العمرية الحساسة تتولد لديه طاقة هائلة تجعله كثير الح ركة 
والعمل» وعندما يخالط هذه الطاقة شعورٌ بأحمية كسب الأضواء» فإن هذا يؤجحج تلك الطاقة 
ويدفعها نحو الأعمال التطبيقية» الي تكون ها أثر واضح وتنائج ظاهرة لدى الآخحرين بشكل 
سریع» فينخرط الشباب معا ويعملون بحماس وتفاعل قي هذه البرامج» بل وينجزون الأعمال 
الجليلة في أوقات قليلة. 

والمريي اللبيب يعمل على استثمار هذا الحماس من خلال إعطاء المتربي الفرصة 
لتطوير نفسه» وذلك بأن يش ركه في إعداد الأعمال المغيدة والنافعة» وال يكون هما أثر إيججابي 
قي الجحتمع الذي يعيش فيه» حاصة إذا علمنا أن هذه الحماسة ما تلبث أن تخبو» وأن هذه 
العزبعة قد تفتر أو تتبدل. 

وحن لا ينشغل الشاب بالأعمال البدنية عن العلوم والبرامج الذهنية ال تنمي العقل» 


أو الجوانب الأحرى الي تنمي الجوانب الشخصية» فإن على المربي تكليف التربي بأعمال 


۲۹ 


وبرامج تضمن له الوصول إلى النمو للمتوازن من جميع جوانب الشخصية» فالمربي الحصيف 
يتعامل مع المتربي كشعرة معاوية إن رأى منه إقبالاً أعطاه حن يُشبع رغبته» وإن رأى منه 
خولاً عا حه حن ينهض من کبوته. 
.٠‏ تقلبات المزاج واضطرابات المشاعر: 

حيث جحد الشاب شديد الفر ح» سريع الغضب» يتعجل في الحكم» يتأثر بالمواقف» 
تأ ردة أفعاله سريعة» ورعا خيم عليه الصمت فجأة أو أحهش ق البكاءء عواصف من 
العواطف هائجة» وأمواج من المشاعر مائجة» كل هذه السلوكيات وغيرها تجحدها لدى 
الشاب الواحد في وقت واحد» وليست في شخحصيات مختلفة؛وسبب ذلك ما يعتري الشاب 
في هذه المرحلة من تغيرات داخحلية واضطرابات عضوية وتوترات عاطفية» وإذا فطن المربي هذه 
التقلبات في نفس المتربي فإنه سيعرف طريقة التعامل معهاء ولن يصطدم بالمتربي فينفره» أو 
ا ا ی 

ومن أفضل الطرق قي حال ظهور هذه الانفعالات المفاجئة هو عدم الاصطدام مع 
امتربي» مع ترقب هدوء العاصفة وعودة الأحواء لحالة النقاء والصفاءء ومن ثم مناقشة المربي 
للمتربي بشكل يؤكد فيه حبه له» وحرصه عليه» مع مراعاة عدم التعليق على ما صدر من 
امتربي من انفعالات وتقلبات» وحاصة أن الشاب في الغالب لا يعرف سبباً مقنعاً لذلك 
وييحث عن علاج يساعده للعودة لحالته الطبيعية. 

ومن العلاحات الي ينبغي أن يبثها المربي قي نفس المتربي: 
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6 التعلق بالقرآن الكرم ول وا اط اله غا افا فبه نمدأ النفس وترتاح» 
ويزول الغم وينزاح» ويحل في القلب نور الإيعان» وتذهب نزغات الشياطين. 

٠‏ الحرص على الصلاة في المسجد جاعة مع المسلمين» فالسعي إلى الصلاة بسكينة 
ووقار» وحضور الحماعة والذكر والاستغفار سبب لراحة البال وصلاح الجال؛ ولذا 
حاء الأمر من الله # وا ركعُوا مَعَ الرَأكعينَ ه بترت اد». 

6 الاهتمام بلزوم الرفقة الصالحة؛ لأن المتربي ني هذه المرحلة يجد نفسه في حيرة شديدة 
أمام كثير من المواقف ولا يعرف ماذا يصنع» وأمام هذه الحيرة قد يجد في العزلة 
ضالته» فیعتزل أصحاب الخیر» ویری ي اش توا ال ا غا اانه 
وما درى أن العزلة شر مستطير» قال البي صلى الله عليه وسلم: "إنغا يأكل الذئب 
من الشاة القاصية "روه أبر دود يإسناد حسن. وما درى أيضا أن الحل الناجح والدواء الناحع 
في قوله تعالى: «إواصبر سك مَعَ الین يعون رُم بالعداة والحَشي بُريدون 
وجههه لكف تب:»٠.‏ وهذا الذي يجب أن ينبهه عليه المربي. 

6 التنبؤ بالمواقف الي حكن أن يتعرض هما المتربي وتوقعهاء والاحتياط هذه التقلبات» 
فالمربي والمتريي يجب أن يكونا على دراية وبصيرة بذلك» وعلى المريي أن يكون لديه 
تخطيط مسبّق يقدم من حلاله العلاحات للمناسبة لتلك التقلبات. 

أن يستنير المربي بحديث الرسول صلى الله عليه وسلم: "إن لكل عمل شرة» ولكل 


شرة فترة» فمن كانت شرته إلى سني فقد أفلح» ومن كانت فترته إلى غير ذلك فقد 


۹ 


هلك "روه بن حبان وصح لأباني. فيعلم المتربي ويتعلم أنه مهما يكن مدى الفتور والضعف يجب أن 
لا يصل إلى درحة التنازل عن السنة المأمور بهاء كما يجب على المتربي أن يبتعد عن المنكر 
المنهي عنه» وفيما عدا ذلك فإن الأمر فيه سعة وفسحة. 
.١‏ العاطفة الحياشة: 

مع دخول الشاب لعالم الرجولة تظهر لديه عواطف جياشة» وبقدر ما يحب على 
الزن من امشتمار تلك العراطف والافادة منها بقذر ها يجب عليه أيضا أن رها وتكون 
الاستفادة بتوحيه هذه العاطفة إلى إصلاح علاقة المتربي بربه وأسرته وزملائه وجحتمعه» 
والتضحية بحظوظ النفس من أجل كسب وذهم» والصفح عن أحطائهم» وني المقابل يكون 
الحذر من تلك العواطف الحياشة حشية أن تتوجه نحو التعلق بالشهوات والنساء وصفاتمن 
او ا ا رع ا اها الا ق ق الا و ی و و اب 
عليه العاطفة» وحين يستشعر ذلك ينبغي عليه أن يسارع إلى علاجها جرد ظهور أثرها 
السلي. 

إن المربي الحيد يشغل المتربين بالمفيد النافع» حن لا ينشغلوا ما يفسد أخلاقهم أو 
يزعز ع أفكارهم» فالنفس إن لم تشغلها بالحق أشغلت صاحبها بالباطل» كما أن المربي الجيد 
يبحذر المربين حطورة الاسترسال مع المشكلات العاطفية» ولذا فهو ينمي في الشباب التعلق 
بالله ومراقبته» ويكثر من البرامج الإمانية والأنشطة النافعة والهادفة. والمربي الحيد أيضاً يجب أن 


یکون واعيا متيقظا لتصرفات الشباب من حوله» فان وجد انحرافا لشبهة أو احرافا لشهوة 


منعه بحنو ورفق» وقد يلجأ المربي نادرا إلى القسوة» فبعض الأدواء يكون الكي ها دوا 
ويكون ذلك عندما يستنفذ المربي هيع سبل النصائح» وعندما تزداد المفغاسد على المصال. 

من المهم حدا أن نوقن أن هذه العاطفة كالعاصفة يحكن أن تعصف بقلوب الشباب» 
ولكن مصيرها الذهاب والزوال يإذن الله عز وجحل. فمن رزقه الله قلبا حائفا وجلا ووهبه 
را فط بقعا غا جر جك فق عه اين هه الامة ا ك اا 
إلى بر الأمان» ولذا فإن من المهم أيضا تبصير الشاب بأن من استرسل ق عواطفه واستجاب 
ها فسوف تقتلعه بقوتما من مکانه» وتلقي به تي مهاوي الردی. 

ومن هنا فإن على المربي أن يشجع المتربي ولا يثبطه» وأن يسلحه .عا يحميه ولا يقنطه» 
وأن يصبره على تلك العاصفة حن تنقشع ظلمتهاء وتنجلي سطواء فيكون له الفضل بعد 


الله في حاية هؤلاء المتربين وججاتمم. 


.١‏ حب المعرفة والاستكشاف: 

حي يعزز الشاب الاستقلالية وحب الظهور لديه؛ فإنه يتحه إلى غاولة الاستكشاف 
بنفسه» لما قد يؤدي هذا الأمر إلى إثبات ذاته» ولذا فالشاب في هذه المرحلة كثير التساؤلات 
عما حوله بأسئلة سابرة من مثل: لاذا؟ وكيف؟ وما السبب؟ وما الحكمة من هذا الأمر؟ 
وماذا لو؟ وغيرها من الأسئلة الي قد تطغى على حديث المتربين في هذه الفترة» كل ذلك 


حي يصل لقناعاته الخاصة الى يستنتجها من الإحابة عن هذه الأسئلة. 


A 


إن طرح الأسئلة والاستفسار عن المبهمات ليس بالأمر الخطأء فإن الله عز وجل أمرنا 
يإعمال العقل والتفكر والتأمل حن نصل لليقين ونعبده على بصيرة» ومن هنا نقول لا تثريب 
على من يسأل» إنغما التثريب على من لا يسأل؛ إذ من أين له الحصول على المعلومة؟! وأثى له 
ذلك؟! وعلى أي شيء يعتمد في بناء رأيه وفکره اللذين يستمد منهما منهج حیاته؟! إن مثل 
هذه الأسئلة الناتحة عن تأمل عميق كثيراً ما تطرح في جحتمع الأقران» أو في العوا لم الافتراضية 
وذلك لأن المتربي- من وجهة نظره- إن طرحها على الملا واستفسر من مربيه وأمام المتريين 
سقط من أعينهم أو بدا أمامهم سخيفاً أو وضيعاً أو منحرفاً أو متهمًا أو مضطربًا أو 

ولذا كان حتمًا على المربي أن يتيح للمتربين فرصًا وقنوات تحفز المتربي على السؤال» 
وأن يبي بينه وبين المتربي حسورًا من الثقة تزول أمامها حواجز الخجل الي تحول دون طرح 
التساؤلات» وأن يوفر للمتربين بيئة آمنة خالية من التهديد تسمح بسماع الآراء ومناقشتهاء 
N E N O TY‏ 
۳. أحلام اليقظة: 

من مات الشباب في هذه المرحلة الاسترسال قي أحلام اليقظة» والتحليق ق “ماء 


الأحلام والخيالء والاستغراق قي مثل هذا يترتب عليه أن الشاب يعيش بعيدًا عن الواقع بل 


٤ 


وينفر منه ويسخحط عليه» وييدي دائما امتعاضا وتأففاء ويتعجل آماله وأهدافه»ويحاول القفز 


إليها دون التدر ج وبلا تخطيط نما يوقعه في الفشل الذي قد يصبه بالإحباط. 


وهنا يأ دور المريي حيث يربط المتريي بربه» ویغرس فيه الرضا ما قضى الله وقدرء 


كما أن على المريي دور في تبصير المتريي بقدراته ومهاراته» وأهمية أن تكون الأهداف فيما هو 


ك 


كما أن هناك بعض السمات الخاصة بمذه المرحلة نذكرها تختصرة هنا لأن ضما علاقة 


يما ذكر سابقا» وهذه السمات كالتالي: 


الخجل من مواجهة الجمهور والآحرين» والرهبة من الحديث معهم حن لا يقع في الخطاً 
فيوصم بالنقص» وقد يزداد الخجل اا فیصبح و - الرهاب الاجتماعى - 


يتطلب تدحلا من جهات متحصصة أو من أطراف متعددة ذات علاقة بالمتريي. 


. بعض مظاهر العقوق» والتمرد على رموز السلطة كالوالدين والأخ الأكبر والمعلم 


والساطة. 


الحرص على تعلم المهارات»› والتخحصص ق الاهتمامات. 
. القدرة على التعلم السريع وحاصة قي التقنيات الحديثة. 


. القلق جاه المستقبل كالوظيفة والزواج. 


عة الالء ويدو ذلك و اأضنحا فى شرو ةهزن مفر داه اللفظة: 


. إحادة المراوغة» وسرعة البديهة؛ للتحلص من الإدانة والاتمام. 


السؤال الثان: ما أبرز القيم الأحلاقية الي يحب غرسها ق نفوس المتربين ؟ 

إن دور المربي قي العملية التربوية لا يقتصر على حل المشكلات وفض المنازعات 
والتدحل السريع عند الأزمات» تلك "سياسة إطفاء الحرائق" وهي سياسة غير فاعلة. إن الدور 
الحقيقي للمربي يعتمد في الأساس على الحرث والغرس» على وضع أسس البنيان لتشييد صرح 
تربوي عملاق يتمثل قي صناعة مترب متميز»فكم من الإشكاليات والتحديات ستواحه المتربي 
في مستقبله! فإن كان قد اكتسب مناعة قوية وإرادة فتيةء وتحصن قبلها بالقيم الإعانية 
والبادئ الأحلاقيةء كانت له بعد الله عز وجل حافظاً من الانحراف والانجراف. وأهم وأبرز 
هذه القيم الي لابد للمربي أن يعززها في نفوس المتربين وبشكل دائم ومستمر هي: 
.١‏ القيم الإبعانية: 

إن غرس الإعان وقيمه قي نفوس المتربين هو الأساس المتين الذي لابد للمربي أن 
يعتمد عليه تي بنائه التربوي للمتربين. فالإبمان هو الوقود الحرك للمتربي؛ ليتقدم نحو المعالي 
ويحتل القمم العوالي» فهو بالإبعان يسمو أخلاقياء وهو بالإعان يعلو اجتماعياً؛ بل هو بالإعان 


اک واي وأهم هذه القيم الإبعانية وال قم مرحلة الشاب: 


٤ 


التقوى ومراقبة الله والخوف منه © عبادة الله وحده على أمر الله وأمر رسوله 


محبة الله ورسوله وعباده المؤمنين صلى الله عليه وسلم 

الإحلاص لله ۵ تعظيم الله والتفكر في خلقه 

جهاد النفس ضد الشبهات والشهوات 6 تعظيم أمر المنكر والحرمات 

تعظيم شعائر الله والخضو ع ها والتعبد ها 6 الثبات على الاستقامة 

الخشية من عذاب الله والرجاء قى رحته 6 التعلق بالخالق دون الخلق 

ا لحب والبغض ق الله 6 التحذير من الشرك وأسبابه وطرقه 
تعظيم قدر العبادة وحاصة الفرائض ومن ثم ه٠‏ الصدق مع النفس وخاسبتها 

اة 6 الموازنة بين عمارة الأرض وحقارة الدنيا 


۷ 


۲. القيم الأحلاقية: 

بالأحلاق تسمو الأمم» وترقى الجحتمعات إلى القمم» وهذا أشار البي صلى الله عليه 
وسلم بقوله "نما بعثت لأمم مكارم الأحلاق "روه نمد. وهذا يقع على عاتق المربي ضرورة غرس 
القيم والأحلاق في نفوس المتربين» وحاصة إن كانوا من المتميزين» ومن يعدون قدوات لمن 
حوهمم» ويثلون في ظاهرهم أهل الخير والصلاح. إن صاحب الق الحسن هو أكثر الناس تأثيرا 
غلل الاين وهو أقدر الاس على التعرة إل الق المين زهك إمان اله على تبيه لى الله 
عليه وسلم فقال: 3% ك فا غليظ القلب افا من حولك 4 آل عمران» آیة:۰۹٠‏ . 


وفيما يلي أهم الأحلاق الي لابد أن تُغرس ق نفوس المتربين: 


6 احترام الآحرين وتقدير آرائهم 6 العزة والإباء 
الصدق ق القول والعمل © الإتقان والجودة 

© الوفاء بالوعود والعقود 6 الحياء ما يغضب الله 
6 الرحولة والمروءة ۵ استثمار الوقت 

6 الالتزام بالنظام © العفة 

6 البذل والعطاء © الأمانة 

6 التزام قواعد الصحة والنظافة 6 التقدير 

6 التطور والتعلم وعلو الهمة 6 التواضع 


© الرحة 


© التعاون 


إن الشخحصية المتوازنة القوية ال تأسست على القيم الأحلاقية والتربوية هي شخصية قادرة 
على التأثير» شخحصية تمتلك مؤهلات القيادة والتغيير» فمن كان بنيانه قويا شانخاً كان قادرا على 
رد المغريات وصد اللهيات» ومن أقام بنيانه على غير هدى فقد أقام بنيائًا هشًا ضعيفا على شفا 
حرف هار» ومن كان بنيانه ضعيفا على هذا الدحو اجتته الريح من أول نازلة عليه وخر بنيانه 
بین يديه» وحلس ا ولات ساعة مندم» ولذا وحب على المريين أن يولوا 


غرس القيم التربوية في نفوس المتربين أهمية كبيرة» وهذه بعض القيم التربوية الي يرى المربون 


أهميتها: 


۹ 


الاعتذار 
المبادرة 

الصبر 

تحمل المسؤولية 
القيادة 


الحكمة 6 الحوار المادف 


الاتزان قي الأحكام والمشاعر ۵ الانضباط بالقوانين 
الأحوة والمودّة 6 النقد البناء 
الدعوة إلى الخير الانقياد للدليل 
القدوة الحسنة 6 الواقعية 


الاستشارة والرحوع لأهل الخبرة 
التوازن بين الفردية والجماعية 
البادرة 

ادن 

البر بالوالدين وصلة الأرحام 


تقدير أهل الفضل 


السؤال الثالث: ما صفات التربي المتميز؟ وما الأدوات الي تساعد المربي على اكتشاف المتميزين 
عن غيرهم؟ 
حلال العملية التربوية تبرز مواهب المتربين» وعلى المربي أن ينمي هذه المواهب» وأن يوليها 
العناية الكافية» إذ يعوّل على أصحاب المواهب E‏ قيادة الجتمع» فهم من سيكونون أداة البناء 
الفاعلة لبلادهم» وهم الذين سيحملون راية التقدم والتطوير» ومن هنا وحب بيان أهم السمات 
ال تساعدنا قي التعرف على المتميزين؛ وذلك من أحل رعايتهم وتقدم التوحيه والإرشاد المناسب 
هم» ويحكن تصنيف هؤلاء المتميزين وفق آراء المربين الميدانيين كما يأق: 
6 صفات شخصية 

0 الشخحصية الاجتماعية 

ھا الان 

0 الانضباط و الدقة 

0 القيادية و الحنكة 

٥‏ الرغبة ق نشر الخير والعمل التطوعي 

0 احترام الزملاء والمعلمين 

0 الاستشارة و تقدير رأي الآخحرين 

© الاهتمام بالجانب التعبدي مثل السنن والنوافل 


0 الحرص على أقرانه وصلاحهم 


°١ 


عدم ازدواجية الشخحصية ما بين المنشط وحارجه 


الذكاء العقلي 

التميز الدراسي 

ا 

الاهتمام بالنافع والمفيد 

الحرص على الحضور لكافة البرامج المقدمة وليس ما يحب فقط 
القدرة على حل المشكلات 

الإبداع وسرعة البديهة 

الاستجابة والتأثر 

المناقشة المادفة 


سعة الأفق والثقافة وعبة البحث والاطلاع 


oY 


0 القدرة على الاستنباط والتحليل» حل المشكلات 


0 قوة الحافظة وسرعة استدعاء المعلومات 


۵ صفات مهارية 
0 العمل الجحماعي وعدم الانعزال 
0 الإنجاز والإتقان 
0 التواصل الجيد وحسن الإلقاء 
© السعي تي حوائج الناس 
0 حسن التصرف تي المواقف الطارئة وسرعة البديهة 
0 تنظيم الوقت وحسن إدارته 
٥‏ إلف مألوف وغبوب 
0 القدرة على التأثير و الإقناع 


0 امتلاك بعض المواهب المميزة 


or 


وأما أبرز الأدوات الي حكن أن تستخدم لاكتشاف هذه الطاقات هى: 


١ 


۲ 


IY 


الحوار والمناقشة. 

الاحتبارات الشخصية. 

التكليف والتجربة. 

الاستشارة والعصف الذهي. 

ملاحظة أفعال المتربي ني المواقف والمشكلات ورصد ردود أفعاله. 
الإإنصات لحديثه عن نفسه وقراءة كتاباته وتحليلها. 
اكتشاف مواهبه من حلال مشا ر كته تي البرامج العملية. 
ملاحظة تصرفاته قي الرحلات والسفر. 

اللقاءات الفردية. 

سجل انجازاته. 

الاستماع إلى رأي أهله ومعلميه وأقرانه فيه. 

المعايشة والمخالطة. 


التعرف على اهتماماته وليل ميوله ورغباته. 


o 


السؤال الرابع: ما أهم مشكلات مرحلة المراهقة؟ وما الحلول المناسبة لتلك المشكلات؟ 


تحتاج العملية التربوية إلى أمرين أساسيين هما: البناء والتصحيح. ولأننا تتحدث عن شريحة 


حددة فإننا نطرح بين يدي المربي أهم ما يواحه المربي والمتربي من مشكلات تقتضيها مرحلة المراهقة 
مع ذكر مقترحات لبعض الحلول ذه المشكلات: 
الشهوات: 


إا المهلكات» فإن من أكيبر المشكلات الي تواحه المتربي ني مرحلة المراهقة هي: كيف 


يكبح المراهق فورة الشهوات» وثورة النروات؟ أم كيف يعالح الجحنوح للشهوات واليل إلى الملذات؟ 


ومن هنا حاءت هذه المقترحات الى يعكن للمربي الاسترشاد ها لتوحيه الشاب الوجهة الصحيحة: 


3 


غرس قيمة المراقبة الذاتية من خلال إجراء برامج وإجراءات تحقق هذا الهدف. 

إقامة البرامج الإبمانية من خلال الرحلات والدروس والزيارات. 

الانشغال بالأهداف العليا (قراءةء الفرق التطوعية» أعمال مفيدة ينجزها..). 

استشمار الطاقة الحسدية في الرياضة» والبرامج الحماعية الي تتطلب جهوداً حسدياً. 
الاهتمام بالعبادة وني مقدمتها الصلاة لقوله تعالى:#إوأقم الصلاةَ إن الصلَاةَ هٌى عَنِ 
الفحشاء والْمنّکر 4 اسکرت ته». 

ذكر الله في كل حين ( أذكار الصباح وأذكار المساء» والأذكار دبر كل صلاةء وأذكار 


النوم» وأذكار الخروج من المنزل). 


oo 


۲ 


AN 


ا لحث على قراءة القرآن وحفظه وتدبر معانيه وتعليمه الأحرين. 

E E E 
اله فاستطفروا لوبهم ومن يعفر الوب إا اله وم بص روا عى مافعواوَمُم‎ 
آل عبرن.‎ )۱۳١( يعمو‎ 
حسن الظن بالله والحذر من القنوط: إذ إن القنوط يفضي إلى اليأس من رة الله» وسبب‎ 
من أسباب التمادي تي الغي والضلال #إقل يا عاي الَذِينَ أسرفوا على الفسهم لا قتطوا‎ 


من رَحْمَة اله إن الله يعفر الذلوب حويعا إله هو العفو الرجيم( 4)٥٣‏ ارر. 


# 


الإفاقة والأوبةء والتابعة والتوبةفإوالذِينَ إذا فعَلوا فاحشة 


ا 


ربطه بالقدوات» وترغيبه ي متابعته. 

البعد عن المثيرات» وتحنب مواطن الشبهات. 

الموعظة المباشرة وغير المباشرة. 

مرافقة الأبرار» وجالسة الأحيار قال عليه الصلاة والسلام: "مثل الحليس الصاح والحليس 
السوء كحامل المسك» ونافخ الكير. فحامل المسك: إما بحذيك وإما أن تبتاع منه» وإما 
أن حد منه ريحا طيباء ونافخ الكير: إما أن حرق ثيابك» وإما آن جحد منه رجا بيا" اسر 


البخاري ومسلم عن أبي موسى الأشعري. 


إضاءة: كلما كان المتربي مشغولا با معالي ومتعلقا بالله عز وحل مرت عاصفة الشهوة بدوء. 


°٦ 


الانحراف الفكري (الشبهة 
إن الانحراف الفكري والعقدي من أحطر المشكلات الي يواحهها المتربون» وذلك لها 
أصبحت تقدم بصورة ماكرة» ظاهرها فيه الرحمة والشفقة والإنصاف» وأما باطنها ففيه حبث ودهاء 
وسم زعاف» وقي كثير من الأحيان تكون ملامسة للاحتياحات النفسية لدى الشباب قي تلك 
المرحلة» مثل التجديد وحب الظهور والاستكشاف وغيره» فلذا كان على المربي أن يحصن للمتربين 
لديه من هذه الآفة حاصة مع الانفتاح الإعلامي» ومن م نقدم للمربي تلك المقترحات للتعامل مع 
هذه الانحرافات: 
١‏ طلب العلم من مظاته الصحيحة. 
۲. تعظیم الله ورسوله صلی الله عليه وسلم. 
۳ فهم الدين كما فهمه الصحابة رضوان الله عليهم. 
>. القراءة الموجحهة مع تنمية الفكر الناقد» وحاصة عند الإبحار في مواقع التواصل التقي. 
ه. تشجيع المربي للمتربي على السؤال مهما كانت غرابته مع الإنصات لما يطرحه المتربي من 
أفكار. 
.٦‏ الإحابة عن تساؤلات المتربي بإحابات منطقية ومقنعة. 
۷. ربط المتربي بالعلماء الربانيين» وطلبة العلم انحتهدين» وأصحاب الأقلام المخلصين. 


۸. طرح المواضيع الفكرية المناسبة لمشكلات التريين» وتصحيح المفاهيم المتداولة بين أروقتهم. 


o۷ 


.٩‏ غرس قيم التواضع في طلب العلم» وتقدير العلم وأهله» ورد المسائل العضال» والقضايا العظام 
لأهل الاختصاص لقوله تعالى ولو روه إلى الرَسول وى أولي لمر منْهُم مه الذي 
تسشبطوتة منم 4 لساب آیت٣۸.‏ 

تدريب المربي على طرق الاكتشاف المبكر للانحراف الفكري لدى المتربي» لعمل الخطط الوقائية 
المبكرة» ويعكن للمريي أن يكتشف ذلك الانحراف ببعض الأساليب مثل: 

القرب من المتربي» وإقامة حسور من المودة معه جعله يبوح ما يجول قي خاطره. 

٠‏ الاطلاع على حساباته ي وسائل التواصل الاجتماعي» واستقراء ما وراء السطور مما 
یکتبه من عبارات وتعلیقات. 

6 استنطاقه ما قد يعتلج ف نفسه» عن طريق الكتابة» أو الندوات» أو صندوق الأسئلة 
والاقتراحات» وعن طريق إبداء الرأي. فالمربي اللبيب بمكنه أن يثير قضية فكرية 
يستنطق من خلاهما ميول المتريي الداحلية»و حينها يقرر العلاج المناسب دوغا استشعار 
ا 


6 سؤال أقرانه والقريبین منه. 


إضاءة: كلما كان للمريي واعيّا ومد ركا للمحيط الفكري للمتربي» وما يدور قي بيئتهم 


الخاصة من أفكار» وما يطرح بها من قضايا خلافية» وحوارات فكرية» كلما كان قادرا على تقدم 


0۸ 


العلاج الوقائي المناسب وبالقدر المناسب في الوقت المناسب» ومثله في ذلك كطبيب يحقن مريضه 


بأمصال وقائية. 


إضاءة أحرى: كثير من أبنائنا الذين أصيبوا بالانحراف الفكري كانوا يظنون مم بمتلكون 
من الإبمان واليقين ما يضمن هم ألا يتأثروا بفكرة عبثية - هكذا زعموا- ولكن حينما قذم للشاب 
منهم الفكر المنحرف بي صورة ية ما لبث أن انجرف» وبدت هم هشاشته الفكرية وأفكاره 


ضعف الحدية وفتور الهمم 


من أبرز المشاكل الي ألقت بظلاها على البرامج التربوية هي ضعف الحدية وفتور الهمة 
لدى المتربين» فاستوحشوا الطريق وقصرت أنفاسهم وقلت حيلهم» ومالوا للدعة والراحةء واستفقلوا 
البرامج الحادة» ورا قال قائلهم "لا تنفروا في الحر"» وهذه المشكلة تنبع من فشو الترف في الحتمع 
وزيادة الرفاهيةءوانتشار أدوات اللهو وتعددها. وهذا الداء إن تسرب إلى برامج الحاضن التربوية» 
فسوف يحرج لنا يلا هشاً لا يكن الاعتماد عليه في الملمات. ولذا كانت مقترحات المريين 
للتعامل مع هذه الظاهرة كالتالي: 


.١‏ أن يكون المربي حادا في طرحه وبراججه» وحريصا على التنفيذ والمتابعة والتقوم. 


°۹ 


. حرص للمربي على الارتقاء بالتربي» مع مراعاة احتفاظه بمكانته فلا ينزل إلى مستوى المتربي إلا 
يدف الارتقاء به. 

۳. البحث عن الاهتمامات السامية والأعمال الحادة وإنجازها مع المتربي. 

.٤‏ عقد ورش عمل لتحليل وضع المحضن التربوي وتقسم التغذية الراحعة لتطوير نقاط القوة 
وعلاج نقاط الضعف. 


°. تشجيع الجحادين من المتربين وتحفيزهم وتوفير الحماية اججتمعية هم. 


إضاءة: أنصت للمتريي وأش ركه ني التوصل إلى الحلول العملية لقضاياه» وثق أنك حين 


تقترب منه فسوف تتعرف على زوايا حفية م تكن لك مرئية. 


لحه زالأقران 

لا شك أن مسألة الصحبة وأسس اختيارهم» واصطفاء الأقران وكيفية انتقائهم» من أكثر 
ما يؤرق المربي في العملية التربوية. وذلك لأا من الموضوعات شديدة الحساسية لدى المراهق 
(المتريي)» إذ إنه لا يقبل المساس بأقرانه الذين يشعر بذاته بينهم» ولسوف يشهر لسانه وسنانه في 
وحه من تسول له نفسه استنكار أفعالهم» أو الحديث عنهم ما يقلل من شأمُم» فضلا عمن يذمهم 
أو يسفه عقولمم. ومن المقترحات المهمة قي تقوم موضوع الصحبة لدى المتربي: 


.١‏ تبصير المتريي بقواعد احتيار الصديق. 


. احتواء المتريي من قبل الصالين. 

. التعرف على ميول المتربي ورغباته» والتخحطيط لإشباعهم. 

. دراسة أثر البيئة على المتربي» وضرورة التدحل الحكيم من قبل المربي لعلاج البيئة حينما يستشعر 
تأثيرها السلي. 

. بيان فضل الأحوّة في الله» وما يترتب عليها من أثر في الدنيا وأحر في الآخرة. 

. تلبية احتياحاته من قبل الصحبة الصالحة وإشعاره بذاته بينهم من خلال تكليفهم بالأعمال الي 
تبرزه وترضي طموحه. 

. الثناء على المحاسن» بأن بمتدح المربي الجوانب المضيئة في المتربي» فإذا أقبل المتربي عليه بقلبه وقالبه 


بین له ما جب أن یکون وما لا يجب. 


1١ 


العلاقات الأسرية والخلافات العائلية 


إن طبيعة العلاقات الأسرية» ما يشوها أحيائًا من مشكلات بين الوالدينء تلقي بظلال 
قاتمة سوداء على حياة المتربي» وخحاصة أنه بعر .عرحلة مليئة بالتحديات والتقلبات النفسية» وحين 
يعيش المتربي تلك الأحواء الخارحية والداحلية» وحين يستشعر عوامل التهديد ال توشك أن تقوض 
أ ركان أسرته وال طالما أحبها» فسوف تصدر منه حينغذ بعض التصرفات السابية ال تحمل رسالة 
إلى الوالدين ليلتفتوا إليهء فإن م يتتبهوا لتلك الرسالة أتبعها برسالة أقوى أثرّا وأكثر عنقا كالتمرد 
على الوالدين» والروب من الجو الأسري المشحون» والبحث عن أجواء أحرى هادئة» ولرعا 
تلقفته أحضان ظنها دافئة فإذا هي نار حرقة وقودها الشبهات والشهوات» ومن الوسائل لحل هذه 
الملشكلة: 
.١‏ معرفة السمات الشخصية للمتربي» والتعرف على ما يتوقع من الفعل ورد الفعل. 
۲. ربط المتربي .محتصين أسريين لحل هذه المشكلة. 
.٣‏ تقلم الإرشادات الأسرية وتعزيز العلاقة العائلية. 
.٤‏ تبيين طبيعة الطريق وحقيقته والحياة الأسرية حاصة إن وصل الأمر إلى الطلاق. 
ه. إظهار الاهتمام بحياة المتربي الخاصة» وخحاولة إيجاد الحلول لما يعان منه» والتعاون مع 
ختصين ي الإرشاد النفسي والأسري ممن هم أقدر على تقلتم حلول منطقية ومقنعة حى 


لا تقع أمورٌ لا تحمد عقباها. 


1۲ 


.٦‏ تبصير المتربي بجحقيقة الخلافات الأسرية وأا أمور طبيعية تقع في كثير من الأسر. 
۷. إشغال المتربي بأعمال وإنحازات يتطلب تنفيذها البعد فترة زمنية طويلة عن اجو الأسري» 


فضلا عن إضفاء جو الفرح والسرور حضوره. 


1۳ 


الانفتاح التقيٰ: 

يعتبر الانفتاح التقني من النوازل الحديدة المؤثرة على العملية التربوية بشكل كبير. لها 
تزاحم حياة الشاب الواقعية وبل قد تعزله عن الحياةوتفتح له آفاقا من الفكر انحرف والشبهات 
المهلكة بالإضافة إلى الشهوات الي يسهل الوصول إليهاء وأمام هذا الانفتاح فإن التسلح بأسلحة 
قوية تحول دون سقوط المتربي في مهاوي الردى. وهذا يجعل المتربي في بعض الأحيان وحاصة مع 
امتلاكه الأحهزة الذكية الي تبقيه على اتصال مستمر بتلك العوام. 

ولمواجحهة هذه المشكلة هذه بعض المقترحات لحلها: 

.١‏ ندوة عن التقنية يتم حلاها الطرح المتوازن لأهمية التقنية وآداجا وميزاتا وعيوها. 

۲. التواصل التقيْٰ مع الطلاب» والتسجيل قي اللمواقع الي يكثرون التردد عليهاء وذلك 
للاطلاع على ما يكتبون» ومعرفة الآراء ال يتبنوهاء وكذلك توجيههم ا 
الاستخدام الأمثل للتقنية. 

۳. إقامة مشاريع دعوية عن طريق التقنية. 

.٤‏ عقد ورش عمل لكيفية استخدام التقنية. 


ه. توحيه المتربين إلى متابعة الأشخاص الحيدين الذين يوثق بعلمهم ودينهم من خلال التقنية. 


1٤ 


السؤال الخامس: كيف تتعامل مع المتربي الذي يعيش في بيئة مختلفة عن الحضن التربوي (مدرسة - 


من العثرات الي تواحه المربي قي أثناء مارسة عمله التربوي هي مغايرة البيئة اللخاصة للمتربي 
واحتلافها عن امحضن التربوي» فالبيئة التربوية ها مبادئ وقيم أحلاقية مثل حفظ اللسان والصدق 
والتمسك بالشرائع» فإن عاد المتربي إلى بيتته إذا به يواجه أموراً مغايرة كالكذب والفحش من القول 
والتهاون في تطبيق الشرائع ورا تعدى ذلك إلى انتهاك الحرمات» وهنا يطرح سؤال كيف يمكن 


للمربي أن يحافظ على ما يقدمه للمتربي في حضنه التربوي؟ 
ولعل ف بعض المقترحات التالية حلا هذه المشكلة المؤرقة: 


دراسة البيئة الي يعيش فيها المتربي 
الحكم على الشيء فرع عن تصوره» فالتعرف على سمات البيغة ال يعيش فيها المتربي 
حارج امحضن التربوي يعتبر أمراً في غاية الأهميةء وذلك لتكوين التصور الشامل عن مدى أثر تلك 
البيئة على المسار التربوي للمتربي» ويستطيع المربي تكوين هذه المعرفة من خلال: 
.١‏ إتاحة الفرصة للمتربي للحديث عن حياته الخاصة وما يواجحهه فيها. 
۲. التواصل مع المتربي ق بيته» وإقامة علاقات إيجابية ودية مع الأطراف الرئيسية في بيئة المتربي. 


.٣‏ التواصل المستمر مع المتربي والتواحد معه في الأماكن الي يفضلها. 


تنمية حانب المراقبة لدى المتربي 

إن الأفكار والمعتقدات والقیم لا تکتسب إكراها فمن اعتقد بأمر وآمن به لا يکن أن 
يتزعز ع عنه ولو أكره على ذلك. ولذا فإن الإمان الراسخ لدى المتربي .عا يحمله من قيم وتعزيز مراقبة 
الله عز وجل للعبد سيكونان كفيلان بعد توفيق الله عز وحل لتحصين المتربي ما يعايشه من بيئات 
تختلف عما یتلقاه في تربیته. فان کان مراقباً لله عز وجل ومستحضرا لعظمته سبحانه فمهما عرض 
عليه من الفتن فإنه ينكرها» ون حدث ودعته نفسه إلى اقتراف شيء منها فسرعان ما يؤوب 
ويرحع ويتوب» ويعمل من الأعمال الصالحة ما يمحو الله به الذنوب؛ ومذا كان لزاما على الربي أن 
يحرص على تنمية قيمة مراقبة الله عز وجل» وأن بيذل جحهده قي غرس هذه القيمة في نفس المتربي» 
وأن يربط هذه الأعمال والقيم والمعتقدات برضا الله وحشيته في السر والعلن» كما يجب أن يعظم 


مربي عند المتربي قيمة أن الله مطلع عليه» يعلم حائنة الأعين وما تخفي الصدور. 


إشغال المتربي .ما ينفعه» وإدماحه في برامج مفيدة 

ا ا ع ا ی و ال ا ورا 2 
ق فة الماد هدا ف اة م ل و رعا ها ى اط ون عد رة له 
في سفاسف الأمور» إذ هو مشغول .معاليهاء و كما قال المتبي: 


على قدر أهل العزم تأت العزائم و تأت على قدر الكرام المكارم 


1٦1 


إن احتلاط التربي ببيئة سلبية غير فاعلة لا يحمل أفرادها ما يحمله هو من غايات سامية 
سوف يؤثر عليه سلباً لا محالةء وأبرز تلك الآثار هي إضاعة وقت المتربي فيما لا ينفع» ومع اعتياد 
الحالطة وتكرارها يصبح تضييع الوقت ديدن معروف وسمت مألوف. 

وعلى المربي أن يختار للمتربي البرامج المناسبة الي تحقق له الرفاهة والمتعة» وقي الوقت نفسه 


تعزز طموحه وأهدافه» فلا يلتفت إلى الترهات من حوله. 


ربط المتربي بالأعضاء الجحادين في امحضن التربوي وتشجيعهم عليه 

الناس كما الطير على أشكاها تقع» عبارة تحكي واقعنا الاحتماعي» فالإنسان كائن 
احتماعي ميل إلى الانضمام لمن يشاكله سواء كان ذلك قي الميول والرغبات» أم في الأفكار 
والمعتقدات» أم لأي سبب آحر مشترك. والمتربي إن لم جد ف البيئة من يشا ركه اهتمامه» ويقاسمه 
طموحه ومومه فسوف يتجه بطبيعته الاجتماعية إلى أشخاص يشا ركونه في أمور أحرى أقل أحمية. 
ولذا على المربي الحصيف أن تكون له حطة استراتيجية يتعرف من خلا لها على من يعكنهم مشا ركة 
التربي في طموحه فيدفعه إليهم ويدفعهم إليه» ويحثهم على التواصل معه ورعايته والتواصي بينهم 
باحق والخير» ومن خلال هؤلاء المشا ركين الفاعلين للمتربي والداعمين له ي تحقيق أهدافه كن 
للمربي أن يكئشف مبكرا كيرا من المشكلات فيتفاداها ويقومها قبل أن تستشري وقبل أن يتسع 
الخرق على الراقع. 


1۷ 


التواصل الدائم مع المتربي 

إن أثر التواصل الدائم مع امتربي له دور كبير في تفبيته» وكلما كان التواصل قويا بين المتربي 
والمربي فسوف يكون سببا قي ثباته» وسوف يبو ح المتربي للمربي .عا يعانيه من مضايقات» وسيطلب 
الاستشارة قي كثير من المشكلات الي يواحهها. ويستطيع الربي من خلال تواصله الدائم أن يطلع 
على حال للمتريي»وعلى سبيل المثال قد يكون سفر المتريي من أسباب الانحراف والتغير حاصة إن 
طال الزمن» ومن هنا فإن التواصل في هذه الحالة يصبح ضرورة ملحة» ويكون بمثابة حبل الوداد 
لل ربط ين لري و لرن زيكر ذلك = ادن :الله تما ق الل عل سلطا الشهرات 
والشبهات» ودحرا لشياطين الإنس واحن» كما يكون عونا له على الثبات والتمسك بالقيم ال 
يحملها. 


غرس قيم الدعوة إلى الله عز وجل 

عندما يقوم الشخص بالدعوة إلى القيم الي أمرنا الله اء فإنه يكون من أبعد الناس عن 
تركهاء ومن أقرب الناس إلى تمثلها وفعلهاء من منطلق قول الله عزل وجل: ‏ امرون الاس يالبر 
وكستون ألفسكم وأَشْمْ شون اكاب افا عقون ٤(‏ ٤)#برة.‏ وكذلك فإن المتربي إذا استشعر في 
نفسه هم الدعوة إلى الله - عز وجل - والدعوة للأحلاق الفاضلةء والأمر با معروف والنهي عن 
المنكر» فإنه سيحمل هذا الهم معه أينما حل وارتحلء ويكون هذا الهم ST‏ 


بينه وبين الانجراف إلى الانحراف» وتكون ممارسة الدعوة قيمة إيجابية عله يغير ويؤثر لا أن يتغير 


1۸ 


ويتأثر. وهنا يان دور المربي في طرح برامج دعوية ومشاريع خيرية ينخحرط المتربي قي تنفيذهاء 
ويشارك ف تفعيلها وتقييمها ويضع خحطط مستقبلية لتطويرهاء حينغذ يعايش المتربي الدعوة بجوارحه 
وجوانحه ويستولي حب الخير على قلبه» وتسيطر الرغبة في نشره على لب فلا يبقى للشهوات ولا 


النزروات کا ف 


تعظيم ما يحمله من قيم وسلوکیات وتضيته عليها 

من استشعر قيمة ها يحملة من العق والدين عطم شأنه ى تقسه و تحمل الشاق امن 
أحله»ولن يقبل بالدنية واعتز بالحق الذي معه» وردد وهو فخور: الله مولانا ولا مولى هم. وهنا 
يأ دور المربي في تنمية روح الاعتزاز بالمبادئ والقيم التي فطاع الله اة وهال شف وغ 
ورفعة» وطاعة الرسول صلى الله عليه وسلم هي اقتداء بخير البرية الذي وصفه الله سبحانه وتعالى: # 
ولك لى لق عظيم ))٤(‏ مم. وإنه ما يزيد المؤمنين شرف وكرامة أن الي صلى الله عليه وسلم 
دعا للمتمسكين بدينهم في زمان الغربة بالجحنة فقال: "فطوبى للغرباء"» كما يجب على المربي أن ينمي 
قي نفوس المتريين الصبر والثبات لقوله تعالى: ‏ وكواصوا بالحق وكواصوا بالصّر (۳)% سء وعلى 
التربين أن بعضوا في طريق الخير وقلوبم تفيض ثقة بنصر الله» غير مستوحشين الطريق لقلة 
السالكين. 


1۹ 


ذكر بعض التجارب والقصص لمن عايشوا نفس ججحربته 

سوف تقعد الشياطين للمربي والمتربي بكل صراط مستقيم» ولسوف يوسوس في نفوس 
الكثيرين بأن الاستمرارية ومواحهة طغيان الشهوات عملية من الصعوبة مكان» وأن فقه الواقع 
يقتضي التسليم عا هو كائن فلا سبيل للتغيير» ويعدهم بلذة النكوص» وأن التراجحع أمر لا مفر منه. 
ولذا فإن وجود النماذج الواقعية الناححة تي ذهن المتربي» وال تعد قصصاً للكفاح وقبساً للحا 
وتساعده كيرا في الثبات والمضى قدما نحو الهدف» كما تساعده أيضاً على حل المشكلات والتغلب 
على العقبات» وحاصة إن رأى تلك النماذج ماثلة أمام عينيه» يعايش أحداثهاء ويكابد معاناتما 
وآلامهاء ويقف على آماهاء ويستنبط عوامل نحاحهاء ويستلهم من سيرتما عوامل الصبرء ويدرك أن 


مصیره سیکون کمصیرها إن هو اقتفی أثرها. 


السؤال السابع: ما البرامج الفردية الي حكن أن يقوم با المتربي حارج المحضن التربوي؟ 


عندما نتحدث عن أهمية أن يكون للمتربي ما ينفعه شخصيًاء فإنه من الهم حدا ألا يعتمد 
امتربي ني بنائه لذاته على ما يقدم له في المحضن التربوي» أو يقدمه له المريي من توجيهات» وذلك 
لأن بناء النفس والارتقاء ما إلى المعالي هي مسؤولية الشخص نفسه. وذلك يتطلب منه أن تكون له 
برامج فردية لتطوير ذاته وتدمية قدراته ومهاراته» وعلى المربي أن يرشد المتربي إلى البرامج الي تعينه 
على ذلك من خلال ما يعلمه من ميول ورغبات المتربي. وهذه بعض ما يمكن أن ينصح به لمتربي 
لیمارسه في أثناء وقته الخاص» وال سیکون ما سبب بعد الله في ارتقائه وبناء شخحصیته على ما 


ا و ا 


e‏ الحرص على حدمة أهله ورحمه. 

الاهتمام بالجانب الدراسي وحرصه على التفوق فيه. 
6 تنمية هواية تعود فائدها عليه وعلى زملائه وأقربائه. 
6 حفظ القرآن ومراجعته. 

© حفظ السنة. 

© القراءة الموجهة. 

© حفظ المتون. 


۵ عمل أبحاث لبعض الموضوعات الي تفيده. 


۷1 


عمل مشاريع عامة تفيد الآحرين وتوثيقها. 

الاستماع لما يفيده قي شن العلوم أو مشاهدهًا. 

حضور الحاضرات والدروس. 

التواصل الخاص مع بعض الجادين وأصحاب الممم العالية. 

إعداد تقارير لبرامج قدمها أو قدمت قي المحضن أو إعداد مسابقات وبرامج للزملاء أو 
إعداد كلمة يلقيها على زملائه أو إعداد برنامج ثقاني مفيد. 

إعداد مسابقات منزلية. 


تلحيص لبعض للواد العلمية (مقروءة أو مسموعة ). 


Y۲ 


السؤال الثامن: ویشمل ثلاثة أسغلة مترابطة: 
أ. ما آلية تدريب المتربي على تقدم برنامج لزملائه؟ 
. ما البرامج المناسبة الي يقدمها التربي لزملائه؟ 


. ما البرامج المناسبة ال يقدمها الربي دون غيره؟ 


إن تدريب المتربي على تقدم البرامج ومواجحهة الجمهور يعد من أبرز ما يغرس قي نفس 
المتربي الصفات القيادية» ويعزز الثقة لديه» وخحاصة إذا كانت بداية التدريب أمام زملائه. ولقد 
أثبتت التجارب الواقعية والوقائع الميدانية أن من كانت مم خبرات سابقة قي تقلع البرامج لا 
يواحهون أية مشاكل عند تقديم العروض الي تطلب منهم سواء أكان ف الجامعات أم في العمل» 
وح يستطيع المربي إكساب التربي هذه المهارة نقدم بعض الوصايا الي لابد للمربي مراعاتما عند 


بناء هذه المهارة لدى المتري: 


التدرج معه قي تقدم وإدارة البرامج» وهذه حطوات مقترحة هذا التدرج: 
.١‏ تعليمه وتدريبه على مهارات العرض والتقدم وإدارة البرامج. 
۲. عرض نماذج محاكاة وتقييم أحد المقدمين من زملائه ورصد نقاط القوة 
اة 
۳. فسح الحال للمتربي للتقدم بجموعة صغيرة من الزملاء. 


.٤‏ المشاركة في إعداد أحد البرامج. 


YY 


ه. المشاركة في تقلتم أحدى الفقرات ف برنامج عام. 

.٦‏ تقليم برنامج لا تكون فيها احتهادات وإغا يلتزم بالتعليمات. 

۷. تقلع برنامج كامل أو فقرة رئيسية. 

۸. التقليم ضمن فريق قبل التقليم الفردي. 

.٩‏ تشجيعه لإعداد برنامج كامل من إعداد المتربي بدون مشقة عليه. 

.٠‏ التشجيع والتحفيز بعد إبحازه كل حطوة من الخطوات السابقة وإعطائه نقاط 
القوة وتعديل نقاط الضعف ف المرة القادمة وليس بعد البرنامج مباشرة. 


مشاهدة المتميزين ف التقليم .محتلف أنواع التقليم ( كلمات - دروس - مسابقات ثقافية - 


دورات - إدارة عمل حيري - برامج ح ركية ... أل) وإن حصل مشا ركتهم قي تقدم فأفضل. 


© البدء .ما بعيل له من برامج ويتقنه»ثم الذي يليه» وهكذا تدرجياء حن يتمكن من أغلب 
البرامج الي بعكن أن يقدمها المتربي. 

٠‏ مشار كته ببعض المقاطع ال تبرز المتميزين ومناقشة أدائهم. 

© عمل مسابقات ف التقدم والإلقاءء مثل مسابقات الخطابة» والإلقاء الشعري» والمنافسة 
بين اججموعات الطلابية في تقلع البرامج. 

من الهم مراعاة ما حكن للمتربي تقديعه وما لا ينبغي له تقديه»وذلك لأن مواجحهة 
ار ورف الح واوو اا ت ا فا ب ارات 


V٤ 


والأمر المهم هو ما السلبيات الي لابد من تدا ركها عند تقدسم للمتربي برناجا لزملائه؟ 
وللإحابة على هذا السؤال يمكن تقدم النقاط الآتية: 


.١‏ ضعف الإعداد الحيد للبرنامج» فضلا عن اللامبالاة الواضحة. 


Vo 


استهزاء زملائه به وعدم انضباطهم أثناء التقلم. 

تقمص دور المشرفين على زملائه والتعالي عليهم. 

الرتابة والتكرار وفقد عناصر الإثارة والتشويق. 

عدم العدل قي توزيع الأسئلة أو الت ركيز على فة دون أحرى. 
العحب والحديث عن النفس. 

ضعف القدرة على التواصل اللفظي والح ركي. 

الح ركة الزائدة غير اللازمة. 


الخوف والارتباك. 


. عدم القدرة على إدارة الوقت. 


ضعف الشخصية قي إدارة البرامج الجماهيرية. 

الإإحابات الخاطئة للأسئلة الواردة من الجمهور. 

عدم الدقة ي نقل المعلومة. 

التهاون في الأحطاء فى الوسائط المستعملة وحاصة من الناحية الشرعية. 
الصوت المتقطع أو غير الواضح. 

عدم توفر البدائل للمشكلات غير المتوقعة» وخحاصة عند استخدام 
التقنيات. 


إ#مال التجهيز» وعدم جريب الأدوات المستخدمة قبل بداية البرنامج. 


۷٦1 


۸. فقد التوازن في عملية النقدء إذ يغلب النقد السلى الذي يهدف إلى نقض 


البناء على النقد البّاء الذي يقود إلى الصفاء. 


VY 


كسم البر امع الأربوية 


السؤال الأول: ما العوامل ال تجعل البرنامج مثيراً للمتدربين وحاذباً ه؟ 

حي تكتمل العملية التربوية وتحقق أهدافها لابد من تكامل أ ركانماء فوجود مرب ناجح 
بلا برنامج متميز ومؤثر ومحقق للأهداف سيحدث حللاً في إيصال القيمة التربوية الي يراد غرسها 
في نفس المتربي. ولذا كان من المهم مراعاة العوامل الي تسهم قي تقبل المتربي لما سيطرح عليه من 
قيم تربوية واليي يجب أن تعرض في قالب يتقبله امتربي» ومناسبا لمرحلته العمرية وخحبراته التعليمية. 

وبناء على الخبرات الي تم رصدها قي إصدارنا للبحث الذي بين يديك أحي المربي» فان 
أبرز العوامل الي تحعل البرنامج التربوي فعالا ومؤثرا وجذابا للمتربي هي على النحو التالي: 

© التجديد وعدم النمطية: 

وذلك بأن يطرح البرنامج بطريقة إبداعية» سواء كان قي آلية الطرح أم في اللككان 

أمفي الأدوات المستخدمة قي البرنامج» مع الحفاظ على حوهر البرنامج وهو إيصال القيمة 


بشکل مۇثر وممتع. 


V۸ 


8 لري يواتن رح اي 
إذ يحب تنويع الأدوات والآليات الي يتم من خلاها نقل القيم للمتربي» فمرة تكون على 
شكل ورشة» وأحرى كمسابقة» وثالثة عبر الألعاب التعليميةت ومرة عن طريق القراءة» فضلاً عن 
وسيلة الدروس والتوجيه (المباشر وغير المباشر). 
© التنافسية والتحدي: 
إن وجود عنصر التحدي والنافسة سواء كان التحدي للذات أم للآحرين من أحل 
مشا ركة في البرنامج تحعل منه برناجحا جذابا وتحفز المتربي للتفاعل معه. 
8 تلبية احتياحات المتربين وملامسة واقعهم واهتماماقم: 
فکلما کان البرنامج ملامسا للواقع الذي يعيشه المتربي ويتفاعل مع حياته اليومية ويتسق مع 
ما لديه من قدرات وإمكانيات كان البرنامج أكثر جاذبية له. 
مشا ركة المتربين ف البرنامج: 
إن حماسة المتربي وتفاعله يزداد كلما ازدادت مشا ركته في البرنامج» وتكون المشاركة إما 
عن طريق الفكرة وإما عن طريق الإنجاز. 
© استخدام التقنية: 
ليس بخافٍ على أحد ما يتمتع به الجيل الحالي من قدرات في جال التقنيات» حن أصبح 


۷۹ 


وحودته ټجعله منجذبا نحو ما يقدم له ويتفاعل معه. ولو کان هو جزءا من تطویر البرامج من خلال 


هذه التقنيات فسيكون تفاعله أكبر وأفضل بإذن الله تعالى. 


الإعداد أو التنفيذ: 
٠‏ الإعداد المبكر للبرنامج: 
كلما كان الإعداد مبكرا للبرنامج التربوي» وكلما استشعر التربي أن ما يقدم له وفق 
حطط حكمة وإعداد بشكل جيد واحترافي حينها يشعر بقيمة ذاته وبتقدير المربين له» وعندها 
سوف يتفاعل مع البرامج بصورة إيجابيةء ولذا ينبغي على معد البرنامج أن يتقن الإعداد والتحطيط 
وأن تكون لديه حطط بديلة يكن استخدامها في حال وجود عائق أمام تنفيذ البرنامج» وهذا يجنب 
مقدم البرنامج كثيراً من احرج الذي تتسبب فيه العشوائية وعدم دقة النحطيط. 
٠‏ وضع أهداف واضحة للبرنامج: 
يقوم التخحطيط الجيد على أهداف واضحة» فكلما كان هدف لبرت امج واض حا 
سل على المقدم وضع الإحراءات الي تسهم في إيصال فكرته» وزاد وضوحها لدى 
المتربي وزاد تأثير البرنامج على المتربي. 


6 الإعلان الجذاب: 
في دنيا الإعلام وني عصرنا الحالي تتنافس القنوات في طريقة الإعلان عن براجحهاء ويبلغ 
الفن الإعلامي درحة جحعل غير المهتم بتلك البرامج يتشوق ها ويترقب حدوثهاء وهذا فاختيار الاسم 
الجذاب للبرنامج وملامسة موضوع البرنامج لحاحات الفئة العمرية المستهدفة» وإخراحه بصورة 
حذابة يحفز على المشا ركة والتفاعل معه. 
المقدم المناسب للبرنامج: 
من المهم أن يتم احتيار المقدم المناسب للبرامج» فالناس متفاوتون في قدراتم» فمنهم ماهر 
في الطرح الإبعاني ولكنه لا بحسن إدارة البرامج الترفيهية والحماسية» ومنهم متقن بارع في الإلقاء 
لكنه لا يجيد فنون الكتابة أو عمل البحوث» فهذا يتميز بالخطابة» وذاك يتميز بالقيادة وآحر يتميز 
بتقدبم الدورات واكتساب للمهارات. فاختيار الشخص الناسب لإدارة البرامج يعتبر أحد عناصر 
النجاح وعامل من عوامل انحذاب التربين له. مع التركيز على تطوير المهارات الإلقائية والقيادية 
والإدارية لدى المربين والمقدمين ليكون له الأثر ق جاح البرامج. 
التعزيز والتحفيز بنوعيه المعنوي والمادي: 
التحفيز تعزيزٌ للبرنامج ودافع للشباب نحو المشا ركة الفاعلة» وسواء كانت هذه الحفزات 
مادية كجوائز للفريق الفائز أم هدايا رمزية للمتفاعلين أم كانت معنوية عن طريق الشكر والشاء فإها 


۸۱ 


6 اختيار الوقت والمكان المناسبين للبرنامج: 
لكل برنامج ما يناسبه من حيث المكان والزمان. فكلما كان المكان مناسباً لطبيعة البرنامج 
ا ا ا فالبرامج الحوارية تقدم قي مكان هادئ» كما أن الأنشطة البدنية 
تحتاج إلى أماكن فسيحة آمنة مفتوحة» كما أن قرب المكان وسهولة الوصول إليه يساعد قي إقبال 
المتربي على البرنامج» وأما بعد المكان تترتب عليه المشقة والتناقل» وينطبق هذا اشا غ و 
رمان فينبغي الاهتمام بالمدة الزمنية للبرنامج وبتوقيته أيضاً. فلا يكون طويلا فيْسبب مللا ولا قصيرا 
حدا فیحدث خللاء وکلما توقف البرنامج والمتلقون راغبون فی استکماله ومتطلعون لتکراره» کلما 
کان ذلك دلیلاً على العرض الحيد وحسن إدارة الوقت» ودل أيضا على حسن اختيار المكان 
والزمان. 
© التفاعل: 
ينبغي الاهتمام .عبدأً التفاعل بين المرسل والمستقبل. فإذا كان البرنامج المقدم يعتمد على 
التفاعل بينهما فسيكون له الأثر الكبير على الاستفادة والمشا ركة. ونما يعزز هذا الأمر طرح الأسئلة 
المفتوحة للنقاش وكذلك طلب إبداء الرأي» والاستماع إلى وحهات النظر والاقتراحات للمناسبة 


کحل للمشکلات. 


AY 


٠‏ الوصول إلى المدف: 
إن وضع الأهداف ودقة صياغتها هو ما يتطلع إليه المتربي نتيجة مروره بالخبرات الجديدة 
التي تقدم له من خلال البرنامج» وتلك الأهداف تعد حفزا للمتربي وتزيد من اهتمامه ومشا ركته 


وإیجابيته. 


© المتابعة: 
هناك عدد من البرامج تحتاج إلى متابعة المريي» ا لأهميتها ودورها في بناء مهارات المتري 
وتنمية خحبراته» فالبرامج البنائية المرمية وال تعتمد على مهارات أو معلومات سابقة متراكمة» تحتاج 


من المربي أن يوليها اهتماما ومتابعة مستمرة لضمان استمرارية التربية والنمو لدى المتري. 


AY 


السؤال الثاي: ما أهم معايير النجاح الي تتوفر في مقدم البرنامج؟ 

لكل رسالة أركان أساسية هي: المرسل والمستقبل والرسالة وأداة الإرسال والهدف. وهذه 
الأ ركان تنطبق بشكل كامل على الرسالة التربوية الي تقدم للمتربي» والرسالة القوية هي الي تكتمل 
فيها هذه العناصر على نحو قوي ومۇثر» بحيث تنناغم هذه الأ ركان وتنحد وتتكامل لتحقق الهمدف 
الطلوب. ومن أهم هذه الأ ركان المرسل أو ما يمكننا تسميته في هذا الباب مقدم أو مدير البرنامج» 
فا لمتربي الذي يقدم مسابقة لزملائه هو داحل ف هذا المعن» كما أن المحاضر الذي E‏ 
حديثه على الشاشة داحل في ذلك أيضا. وبناء على ما ذكره المختصون قي هذا الجانب» فإن أهم 
العايبر الي لابد من توافرها ثي مقدم البرنامج ليكون مقدماً ناجحاً هي: 

e‏ الالام الجيد .عوضوع المادة المقدمة والاستعداد ها: 

إن الاستعداد الحيد للبرنامج» والإعداد المتميز للمحتوى العلمي سوف يترك أثرا 

يستشعر المتربي من خلاله فائدة كبيرة» كما أا تؤ كد اهتمام المربي بالفئة المستهدفة من البرنامج. 


اعانا 


التي لابد أن ثقدّر وتحترم» ولذا فإنه حين يجد من المربي تقديرا وإكبارا أقبل طائعا محتاراء وإن 
وبالإضافة إلى احترام المتربي» فان الإلمام الجيد للموضوع والإعداد المميز للمطروح من قبل 


الربي يجعله قادرا ذهنيا ونفسيا على إدارة الحاور والأنشطة بحسب حال المتلقين ونفسيّاتم كما 


A٤ 


فة :فادرا على إذازة المراقفت الطارقة بروية اوحكمة أما من يقدم برتاعه بدو اعفاد كاف انه 
يفقد الكثير من القدرة ق الجحذب والتأثير والفائدة. 

وتبدو أحمية الإلمام الحيد .عوضوع للادة في للمقدرة على الإحابة على الاستفسارات 
والاستشكالات والاعتراضات الي قد تطرح من قبل اللمتلقين. فيكون هناك حالة من الإقناع 
بالرسالة المراد توصيلها للمتلقين. فإن الإحابات المتلجحلجة وغير المتقنة قد لا تقنع المتربين وقد تضعف 
تثقة المتربي با مربي فيفقد الثقة فيما يسمع منه ويقول. 

6 الاستعداد بالوسائل: 

وهذا العنصر متمم ومكمل لسابقه» فإن لكل وسيلة تستخدم في إيصال الرسالة إعدادها 
الخاص» فالموضوع الإلقائي SE‏ باستخدام الوسائل 
السمعية والبصرية» ويمكن دعم الموضوع وتعزيزه بالصور والمقاطع المرئية والصوتية» أو بضرب 
الأمثلة التي تلامس الواقع الخاص بالمتربين المتلقين» كما أن الإعداد للمسابقات أو الألعاب التعليمية 
أو البرامج المهارية يكون من خلال الأدوات والإجحراءات التنافسية والح ركية» وكلما ظهر قي هذا 
الإعداد نوع من الاستعداد القبلي والإتقان كان له الأثر الأكبر لدى المتربي المتدرب. 

وعلى العكس من ذلك» فلو تم تكليف محموعة ما بعمل برنامج منافسة ثقافية» فلما حان 
موعد إحرائها إذا بالعمل غير مكتمل» فأوراق الأسئلة غير معدة» وأسرع مقدم البرنامج إلى كتاب 
مسابقات فتناوله وأحذ يقلب صفحاته» ويحاول انتقاء بعض الأسلة» وبدأت المسابقة وبدا معها 


الخلل قي التنسيق وټ توزیع الأدوار وق التقلم» وحینما يقع ذلك بین المريين تقع معه آثار سلبية 


حطيرة منها: ضعف متابعة المتربي للبرنامج» وفقد الثقة في البرامج الأحرى» وحينها لا ينبغي للمربي 
أن يستنكر انصراف المتربين والمتدربين عنه وعن برامحه» ولا يجب أن يستغرب ما يجده منهم ومن 
سلبية وفتور وانصراف؛ لأنه هو من صرفهم» وهو من أشعرهم بعدم اهتمامه بمم» وذلك حين جاء 
عمله بلا إعداد ولا تخطيط. فالمربي الذي يبذل حهده ليقدم للمتربي الوسيلة المناسبة والجاذبة 
للمتربين يبعث إليهم برسالة بدايتها وتواها وخاتمها تنطق بإكبارهم وتقديرهم» وحينها سيقبلون 
عليه متشوقين» وهم يحملون إليه نفس الرسالة إليه متفاعلين. 

ومن هنا فعلى المربي مقدم البرامج أن ينتبه إلى الانطباع الأول له أثره في الحكم والتقييم» 
کا آنل ان عة ال لا ر ا ان دا اک ق ی ف افر رین كما ع 
على المربي أيضا أن يدرك أن اختيار الوسيلة يتوقف على: طبيعة الحتوى» واستراتيجية العرض 
والتقسم» وطبيعة المكان» وسمات المتربين» مع ملاحظة أن المربي المتمرس الحصيف» بمكنه إنتاج 
وسائل وابتكار طرائق تدريبية نما هو متاح بین يديه» ودونما تكلف أو تكليف. 

© التقلم الإبداعي المميز: 

إن انسار الزن الات لإيسال الرساة الررية بحب أن يكرة اعهارا دققا د إن 
للمربي دورأً رئيسا قي إيصاها بشكل فعال وسريع ومقنن وممتع في الوقت ذاته» وبقدر حرص المتربي 
على التجديد والتنويع والإبداع» بقدر ما يكون من تحقيق الأهداف والفائدة والإمتاع» وإذا قيل: إن 
لکل مقام مالا یناسبه» فان لکل برنامج مدربا أو مشرفاً مناسبا يديره» كما أن معايير التقييم ليست 


واحدة في كل البرنامج» فالبرنامج القائم على المنافسات تختلف معايير تقييمه عن غيره الذي يقوم 


A٦ 


على الحوار والمناقشة» والبرنامج الذي يقوم على ورش العمل والعصف الذهي يختلف عن غيره 
الذي يعتمد على احاضرة والإلقاء والاستماع» وكل حسب نوعه وحتواه وزمنه وحصائص الفئة 
الستهدفة» وف العموم هذه بعض السمات الي يجب أن تتوافر في أي مقدم للرسالة التربوية ليكون 
تقده میزاً: 

.١‏ الثقة بالنفس: وهذه الثقة هي في الحقيقة نتاج إعداد حيد ومران وممارسة وخبرة» وهي بلا 
شك تنعكس بدورها على حودة الأداء كما تنعكس على المربي والتربي» وهي السر قي أن 
بعض المربين قد حظي بقبول واسع لدى المتربي. ولذا ينبغي التدرب والحاولة لتطوير قدرة 
الربي على تنمية الثقة بالنفس. 

۲. التواصل الحيد مع الجمهور: وذلك بالتواصل البصري وكذلك حسن الاستماع ووضوح 
العبارة وفصاحتها مع سهولتهاء فالمربي حين بمتلك مهارة التواصل بنوعيه اللفظي والح ركي فقد 
امتلك أهم مؤهلات التأثير والنجاح. 

۳. تفعيل أدوات الإلقاء المؤثر :وهو عنصر متمم لما قبله» فتعابير الوجه» وحركات اليدين» وتغيير 
نبرات وطبقات الصوت (كالعلو والانخفاض والإسراع والإبطاء والتوقف والسكوت 
والتفخيم) كلها عوامل حذب وانتباه. 

.٤‏ إشراك الجمهور والحرص على تفاعلهم: ويكون ذلك عن طريق استخدام الأدوات الي تمكنهم 


من طرح وحهات نظرهم وذلك يستوحب تنوع أسلوب العرض» وتعدد استراتيجيات 


AY 


التقدم» واحتيار أفضل الطرائق الي تضمن التفاعل الإيجابي للمتربين» وال تحفزهم على 
اللشاركة الفاعاة كما تحفزهم على السؤال وإبداء الآراء وتقدم المقترحات. 

ه. الاهتمام العادل بجميع المستفيدين: يحب على المربي أن بمتلك مهارة توزيع الاهتمام 
والمشا ركات بصورة عادلة بين التربين» فلا يكون اهتمامه قاصرا على فة معينة لأي اعتبار 
كان ولا يستحوذ أصحاب الذكاء اللفظي على وقت البرنامج بصورة يستشعر معها أصحاب 
الذكاءات الأحرى مُميشهم. 

6 الضبط العام للبرنامج: 
ويشمل أمرين: مهارة إدارة الوقت» ومهارة إدارة العمليات والإحراءات» فأما مهارة إدارة 
لوقت فهي من أهم مؤهلات نحاح المربيء إا تلك اللمهارة الي تمكنه من توزيع الوقت توزيعاً عادلا 
على حاور البرنامج وفق أهمية كل حور ونقله» فلا يأحذ حور أكثر من وزنه» ولا يخس حق فقرة 
غل حاب اطا فة رئ ف كرف آل اه وات ی ارز کا کن مار ادا 
الوقت المقدم من ضبط اللقاء ومنع المدر الذي تحدثه المناقشات الحانبية والأسثلة الفرعية والمداحلات 

السفسطائية والمقاطعات الكلامية. 

وأما مهارة إدارة العمليات فتشمل استخدام الأدوات والوسائل امتاحة استخداماً فاعلاً 
ينتج عنه تدريب نشط وفاعل» كما يشمل أيضاً ضبط أدوار فريق العمل وتحديد المهام الخاصة بكل 
عضو والقدرة على التصرف بحكمة وحنكة جاه المواقف الطارئة والأزمات غير المتوقعةء وال تنتج 


انا س اة وات الط وا را ر م ر افر ف ا الت 


A۸ 


الطارئة أمر يشعرهم بام حزء من الحل؛ فتخبو حدة التوتر» وتنطفئ نار التذمر» ويتمكن المربي من 
احتواء المتربين المتدربين وتقريب وحهات النظر وتحييد المعارضين بصورة تضننن أن لا تطفو 
على السطح هذه الخلافات فعؤثر سلباً على أقرانم» كما تضمن سير البرنامج بنجاح. 

ومن أبرز المشكلات الطارئة وأشهرها المشكلات التقنية الخاصة بأجهزة العرض ووسائل 
التقدم» وعلى الرغم من ضرورة مشا ركة المربي في حل هذه المشكلة إلا أنه ينبغي أن تكون لدى 
المقدم أو المتربي حطط بديلة وأدوات عديدة تمكنه من مواصلة برناحه دون خلل. 

۵ حسن استقبال ردود الأفعال» واحتواء المخالف: 

قد تظهر في أثناء البرامج ردود أفعال تعترض على ما قدم من الناحية العلمية أو الإدارية أو 
التنظيمية» والمقدم المتميز يستطيع بحكمته احتواء هذه الاعتراضات» كما بمكنه بحنكته تحويلها إلى 
إتجابيات وذلك بأن يتيح احال لعرضها إن كانت صحيحة» أو يطلب تسجيلها وأخذ الفرصة للنظر 
فيهاء أو يظهر تقديرا لتلك الاعتراضات باعتبارها رؤية من زاوية أحرى تستحق الثناءء ومن المهم في 
هذا كله ألا يتجاهل المقدم الاعتراض المطروح؛ لأن بتجاهله يصيب صاحب الاعتراض بحالة من 
عدم الرضا عما بُطرح. ويبقى المتربي في حالة شعورية تحعله متوتراأ حلال البرنامج» وتفقده الت ركيز 
إلا فيما يفكر فيه» ومن الحيد للمقدم أن يشكر للمخالف رأيه إن كان صحيحا» ولا مانع من 
الاعتذار عن الخطأء وإعلان الرحوع للصواب إن ظهر له بعد الاعتراض عليه» فكلنا باحثون عن 


الحق. 


۸٩۹ 


6 المظهر المناسب: 
الظهر ينم غالبا عن المحي وحسن الصورة ينم عن جمال السيرة وكلها عوامل مؤثرة في 
تقبل المقدم من قبل المتربي» وهي مدعاة لاستمرار التواصل معه والإنصات إليه» ولكل برنامج نمطه 
وسمته» فبرامج الحد يكون المقدم فيها متهيقاً ما يناسبها من ثياب ومظهر. والبرامج الي تتطلب 
ا ينبغي أن يكون للمدرب فيه زيه الخاص الذي يناسب القيام بتلك المهارات» وتي 
العموم يجب أن يكون المربي فاد ا ورا ويظهر في حالة تليق .عقام ما سيقدم من برامج 
تربوية» فالمظهر يؤثر على التلقي» وهو عامل من عوامل حسن الانطباع الذي يرسمه المقدم في أذهان 
المتدريين. 
© اللمرونة ومراعاة حال المتلقين: 
من المهم أن يكون المشرف ملاحظاً لأحوال المتريين المستهدفين بالبرنامج» ون تكون لديه 
الفراسة والمقدرة والمرونة في تغيير طريقة الطرح واستراتيجيات العرض» أو توزيع الأوقات أو إدارة 
الأنشطة أو حن تغيير المكان» وذلك حينما يستشعر فقد التواصل أو ضعفه مع المتلقين. بل إنه وقي 
بعض الأحيان قد يلجا المقدم لإيقاف البرنامج أو تأجخيلة إن م ينجح في إعادة المتلقين کا a‏ 
إلى حالة سوية تسمح .عواصلة البرنامج» أو تسمح بالبدء في برنامج آحر يستفيد منه المتلقون. 
6 التجديد في الأساليب والابتعاد عن الرتابة: 
الشباب طاقة متجددة» يحبون التجديد والتنو ع في الطرح» ولابد للمربي أن ينوع أساليب 


الطرح وطرقه» ومن الحميل لو كان التنوع مكنا في البرنامج الواحد. ومن هنا تحدر الإشارة إلى أن 


لكل مترب أسلوبه الخاص تي التعلم فمنهم من يتعلم عن طريق الحوار والناقشة (الذكاء اللفظي)» 
ومنهم من يتعلم بالرؤية والمشاهدة (الذكاء البصري)» ومنهم من يتعلم عن طريق التحارب العملية 
والبراهين المنطقية (الذكاء العقلي)» ومنهم من يحب البحث والتعلم الذا» وعلى المريي أن يكون 
قادرا على تصنيف التربين وفق الذكاءات المتعددة وأن يكون قادرا على أن تنويع وسائل العرض عا 
يتناسب مع طبيعة المتربين لديه» ويشمل التجديد قي الأساليب واختيار العناوين الجديدة للبرنامج» 


۹۱ 


السؤال الثالث: ما علاقة البرامج التربوية بالفترات الزمنية؟ 
إن المربي الحصيف يعي نماما كيفية التعامل مع الأوقات والأزمان بحسب مكانتها وحالتهاء 
فأيام السنة ليست كلها واحدة في الفضل»ء وحال المتربين فيها ا في العزيمة والإقبال بل 
یکون مختلفا بين فترة وأحرى» وعليه فإن لكل زمن ما يناسبه من برامج تقدم لمتربي. وفيما يلي 


بعض الأمثلة هذه الأزمان» وأبرز السمات الي لابد من توافرها ني البرنامج المقدم لكل الفترة: 


الفترة سمات البرنامج المقدم 
وسط الأسبوع حلال العام قصيرة وخحفيفة نسبياً من حهة الطرح والوقت 
الدراسي 6 تراعي الجانب الدراسي 
eT °‏ 
© متسلسلة ومنوعة 
۵ مرکزة 
مرنة 
ماية الأسبو ع حلال العام e‏ 
الدراسي 8 رحلة خلوية قريبة من المدينة 


es 
متنوعة الفعاليات والمهارات‎ 6 


© اجتماعية 


4Y 


۹۳ 


٤ 


السؤال الرابع: ما الأدوات الي حكن من خلاها تقييم نجاح البرنامج التربوي وقياس الأثر على 
المتربين؟ 
في عالم الخدمات التجارية يعتبر رضا العميل من أولويات الش ركات والمؤسسات التجارية» 
E DE E E E E E E a a‏ 
لديهم» وكذلك المربي والداعية فإنه في الحقيقة شبيه من يقدم الخدمة» ولكن هذه الخدمة هي خحدمة 
حليلة وحساسة ومؤثرة في حياة الشاب» فالتربية على القيم الحميدة والأحلاق الإسلامية الفاضلة» 
تحتاج من المربين أن يتوقفوا من حين لآحر لتقييم أنفسهم وتقوم وسائلهم. 
ومن الأدوات الي حكن للمربي أن يقيس فيها أثر البرنامج على التلقين» سواء أكان من 
ناحية القبول والتأثر ما يلي: 
.١‏ سؤال الجماهير سواء بصورة مباشرة أو غير مباشرة كالاتصالات والاستبانات والمقابلات 
۲. ملاحظة سلوك المتريي» ومدى ما حدث من تغيير إيجابي 
۳. ملاحظة الإقبال على البرنامج 
.٤‏ دراسة ردود الأفعال الإيجابيةء وقراءة حطابات الشكر 
.٥‏ قياس مدى تفاعل المتدربين ق أثناء البرنامج 
.٦‏ طلب استكمال فقرات البرنامج أو طلب تكراره وإعادته 
۷. عدم وحود إشكالات ف أثناء التقدم 


۸. معرفة ردود أفعال أسرة المتريي 


.٩‏ ملاحظات المربين الآحرين قي تلف البرامج(المدرسة-الحلقة) 

.٠‏ وضع المتربي ي مواقف عملية لقياس الأثْر 

.١‏ تحليل الاحتبارات القبلية والبعدية 

۲. قراءة الاحصائيات قراءة تحليلية 

۳. تقلم الاستبانات وتحليلها 

.١ ٤‏ استخدام المتربي لمصطلحات البرنامج ومهاراته المكتسبة وتوظيفها ق حياته الخاصة 
كما حكن التنبيه على وحود أدوات لقياس الأثر قي الخدمات الاجتماعية بمكن الاستفادة منهاء 


وأحد أمثلتها مقياس 5۸-01 وهو قياس الأثر الاجتماعي العائد على الاستثمار. 


۹٩ 


السؤال الخامس: ما دور المربي في أثناء تقدم البرنامج من قبل المتربين؟ 
من مهام الربي الناحح اكتشاف المواهب وصقلهاء ومن هنا فقد يكون من المناسب أن 
يكلف المربي أحد المتربين بتقسم البرنامج. وقي هذه الحالة هل يتخلى المربي عن دوره؟ وهل تكون 
هذه الفترة بالنسبة له فترة استجمام ونقاهة؟ الحواب بالطبع لا. فا مربي المهتم بتربية الأحيال له أدوار 
رائدة قبل البرنامج وي أثنائه وبعده» ومن دوره في أثناء البرنامج أن يتابع ما يقدم من قبل الآخحرين 
وتتمثل هذه المتابعة فيما يلي: 
.١‏ التوجيه العام والخاص. 
۲. ضبط الوضع في حال حرو ج الأمر عن السيطرة. 
.٣‏ اقتناص الفرص والمواقف لافادة امتربي عموماً أو إفادة بعضهم بحسب الموقف. 
.٤‏ إتاحة الفرصة للمتربين للمداحلات وتوزيع الأدوار. 
ه. ملاحظة الإيجابيات لتعزيزها والسلبيات لتلافيها. 
. بث النشاط والحيوية قي البرنامج. 
۷. الثناء والتعزيز والتحفيز. 
۸. رفع المعنويات وتقدم المساعدات. 
.٩‏ ضبط الحو العام والسيطرة على المشتتات كالأحاديث الجانبية. 
.٠‏ تصحيح المعلومات الخاطئة بطريقة لائقة. 
.١‏ ضبط الوقت وإدارته. 


۹۷ 


. تقييم أداء المقدم» وتقم التغذية الراحعة ال تبصره بنقاط القوة وكيف ينميها ويطورهاء 


وال تكشف له عن نقاط الضعف» و كيف يعالجها. 


. التغافل عما حكن التغافل عنه ضمانا لسير البرنامج. 
. التنبيه على تصرفات المتربين السلبية والسلوكية والأحلاقية وغيرها. 


. شكر المقدم (أو الفريق) والثناء عليه بعد ماية البرنامج وتشجيعه. 


۹۸ 


۹۹ 


فسم المحضن الأربوي 


ضوابط احتيار المقر: 
يقضي التربون في مقر الأنشطة التربوية وقنا طويلا ويقومون بأنشطة كثيرة حيث 
مقرهم الدائم (مكتبة مسجد» مدرسة» نادي دائم أو صيفي» مركز حي» .. الخ) لذا ججحب العناية 
بوضع المعايبر والضوابط المناسبة لاحتيار المقر» بحيث يحتوي على المرافق المهمة والضرورية لممارسة 
العمل التربوي» واحتيار المقر قي المكان المناسب. فيما يلي بعض المعايير قي اخحتيار المقر: 
6 القرب من المسجد إن أمكن» بحيث يسهل التبكير للصلاة والاستفادة من المسجد في 
إقامة حلقات العلم» وجحالس الذكر» وحضور الدروس وامحاضرات. 
ه القرب من بيئة المستفيدين» فيكون قريبا منهم ويسهل وصوهم إليه. 
٠‏ أهمية تقبل الحي للمحضن التربوي وترحيبهم بوجوده بينهم» وإتاحة الفرصة 
لأصحاب الخبرات من أهل الحي للمشاركة الإيجابية في ذلك المحضن» كما حكن 
الاستفادة من الخدمات المتاحة في الحجي كالحدائق وال ركز الصحي والملاعب. 
6 تب الوترات السلية أخلايا وتربويء وال قد يوجد بعضها قي الجي. 


oe 


القدرة الاستيعابية للمقر بحيث يستوعب العدد للمتزايد والأنشطة المتنوعة والزائرين. 
توفر الاحتياحات والخدمات (سيأت تفصيلها في قسم العناصر ال حاذبة للمقر). 

توفر الاحتياحات الخاصة» بإحراءات الأمن والسلامة ومنها: حودة التوصيلات 
الكهربائية» ووفرة معدات إطفاء الحريق» وتوفير صناديق الإسعافات الأولية. 

أهمية توفر ملاعب مناسبة للفئة العمرية وقريبة من مقر البرنامج. 

أماكن للتخزين» ووحود مستودعات مناسبة للأدوات. 

تنوع طرق الوصول للمقر وسهولتهاء والابتعاد عن الأماكن والطرق المردحهمة 
كالأسواق والأماكن العامة والطرق المؤدية هما 

حصوصية امقر واستقلاليته قدر الإمكان: إذ ينبغي أن يكون امقر مقصورا على 
البرامج الخاصة بامحضن التربوي» فلا تقام فيه فعاليات أحرى لحهات أخحرى إلا من 


العناصر الجاذبة في المقر: 


© المرافق الحيوية: 


O 


O 


O 


إدارة ومکاتب 

مكتبة للاطلاع والقراءة والمذاكرة 
ديوانية شعبية 

قاعة اجتماعات 

دورات میاه 

مقصف 

ملاعب ومساحات خارجية 


تجهيزات الرحلات 


e‏ الو سائل المساعدة: 


O 


O 


O 


O 


الصوتيات وأحهزة العرض 
أجهزة كمبيوتر للاستخدام العام والخاص وطابعات 
شبكة انترنت 


تجهيزات مكتبية ( طاولة اجتماعات» سبورة» شاشة عرض»قرطاسية ) 


الترفيه والرياضة: 


وهما عاملا حذب رئيسان ومن عوامل الترويح الحببة لفغة الشباب» لذا ينبغي العناية 


يإيجادهما والاهتمام بجودقما واستغلا هما لغرس المعان والقيم التربوية. 


البدائل للمقر التربوي: 


مركز الجي 

الأندية الدائمة والموسمية 

مدرسة الجي 

المسجد (ديوانية السجد» مصلى نساء) 
نادي تاق 

الاستفادة من المنازل 

التنسيق للاستفادة من مقر آحر لمنشط آخحر 


المحيمات الخارجية والرحلات (خيم» استراحة ) 


توجیهات بشأن مبئ المحضن: 
© الصيانة 
هناك بعض الأمور ينبغي الاهتمام بجا ني محال الصيانة وهي: 
0 أن تكون دورية وجحدولة. 
O‏ تنظيم أوقات الصيانة بصورة مناسبة» فينبغي أن لا تتأحر الصيانة فينعكس سلباً على 
العمر الافتراضي للمبئ» كما أن الصيانة الدورية المناسبة تزيد من كفاءته. 


0 توزيع المهام بين المشرفين. 


٠‏ الترتيب وحسن التنسيق 
الترتيب يبهج النفس ويزيد من فاعلية امب والمحضن ويحافظ على المكتسبات» وينبغي أن 
يراعى تي الترتيب ما يلي: 
0 استمرارية الترتيب والاهتمام بالحاذبية. 


O 


O 


الاستفادة من المحضن التربوي واستماره ف الأوقات المناسبة» مع الالتزام والانضباط 
بالخطة الزمنية للبرامج» وهذا - لاشك - يترك أثرا إجابيا لدى المستهدفين حول 
امحضن التربوي. 

تقسيم الوقت بصورة تضمن التوافق وعدم التعارض بين البرامج الخاصة بالمحضن 


التربوي» وبين حاحات أهل الحي ومناسباتم الخاصة والعامة. 


۵ الانضباط 


في حالة استخدام المحضن ينبغى الاهتمام بالأمور التالية: 


O 


انضباط المربين: حيث إن انضباطهم يؤدي إلى انضباط المتربين ق كل ما من شأنه 
الحافظة على مقر الحضن التربوي ماديا ومعنويا. 

كتابة التعليمات واللوائح» وإعلاما وتعليقها ف أماكن ظاهرة» مع التذكير يها 
من وقت لآحر. 

تسليم مفاتيح المحضن التربوي للمشرفين المحتصين دون غيرهم. 

مراعاة الجيران أو جماعة المسجد؛ وذلك بعدم إزعاحهم» سواء أكان ذلك .عواقف 


السيارات» أم بحدوث فوضى عند الخروج من المحضن التربوي بعد انتهاء البرامج. 


6 السجلات 
ينبغي الاهتمام بالسجلات الرمية للمحضن التربوي» ومن ذلك: 
٥‏ لابد أن يكون هناك توثيق وتسجيل رمي لما ينبغي تسجيله. 
0 أن تكون السجلات عفوظة بطريقة مناسبة وآمنة. 
0 أن يتم تحديث السجلات بانتظام» مع ضرورة الاحتفاظ بنسخ احتياطية في كل مرة 


e‏ الأثاث 
ينبغي على القائمين على المحضن التربوي الاهتمام بالأثاث وذلك من خلال: 
0 اختيار الأثاث المناسب لأنواع المستهدفين ووفق مكانتهم» وذلك من باب إكرام 
الناس وإنزالهم منازهم» فالأثاث الخاص بالشباب المتريين قد لا يناسب أولياء الأمور 
وغيرهم من المدعوين الداعمين للمحضن التربوي. 
0 الحافظة على الأثاث» وتنظيفه» وعمل الصيانة اللازمة له» وتجحديدمايحتاج 
منه إلى جحديد. 


0 توعية المتربين وإرشادهم إلى الحافظة على متلكات الحضن التربوي. 


المانضة 


وهكذا نحد أن الحاضن التربوية بيغة غنية بالخبرات» وثرية بالمهارات» تزخحر موارد 
عذبة» كما نحد هذه المحاضن تدفع قي كل عام بكوادر فنية وقامات تربوية» تدفع يمم حارج 
والمهارات والقدرات» وتقف الحتمعات عاحزة ومتألة حين ترى تلك الكوادر التربوية 
EES Aa EA A ROGER E‏ 
الخبرات» ونقلها إلى الأجحيال ليستفيد اللاحق من السابقء فكانت بادرة إيجابية جمعت حهود 
المربين وخبراهم. 

ولقد قدمت هذه الدراسة خحلاصة تربوية وتحارب واقعية لطائفة من رجالات التربية» 
فجاءت زاخرة بثمار طيبة تنوعت ألوانما وفاح أريجهاء حيث أرست العديد من المبادئ والقيم 
التربوية» والطرائق السوية قي معاملة المتربين» والأسس والقواعد الي ينبغي أن تقوم عليها 
ااه ار ا فن عدوم ارات ل رى امل رر و ع 
من المربي والمتربي إلى المسالك الصحيحة الي تحقق التكيف والتوافق والانسجام بين المتربي 


ی ا ا 
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مركز استراقيجيات التربية 


